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Teil 1. Vor der Nutzung

1.1 SicherheitsmafBnahmen

Die in dieser Anleitung aufgefuihrten Sicherheitshinweise sind nach verschiedenen
Gefahren- und Hinweisstufen gegliedert. Beachten Sie diese Hinweise sorgfaltig, um

Personen- und Sachschdden sowie Schaden am Gerat zu vermeiden.

Nachfolgend werden die Bedeutung und Verwendung der in dieser Anleitung

verwendeten Warn-, Vorsichts- und Verbotssymbole erlautert.

Warnung Vorsicht Verbot

Dieses Gerat ist nicht fur den Gebrauch durch Lesen Sie unbedingt dieses Handbuch vor der
Personen, einschlieBlich Kinder, mit Benutzung.
eingeschrankten korperlichen, sensorischen

oder geistigen Fahigkeiten oder mangelnder

Erfahrung und Wissen gedacht, es sei denn, sie

haben von einer fir ihre Sicherheit

verantwortlichen Person eine Aufsicht oder

Anweisung zur Nutzung des Gerats erhalten.

Kinder sollten beaufsichtigt werden, um

sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerat

spielen.

Die Installation, Demontage und Wartung der Die Stromversorgung des Gerdts muss geerdet sein.
Einheit mussen von qualifiziertem Personal

durchgefiihrt werden. Es ist verboten, Anderungen

an der Struktur der Einheit vorzunehmen. Andernfalls

kann es zu Verletzungen an Personen oder Einheiten

kommen.
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Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung der
Warmepumpeneinheit ausgeschaltet ist, bevor
irgendwelche Arbeiten an der Anlage
durchgefuhrt werden. Wenn das Stromkabel
locker wird oder beschadigt ist, lass immer eine
qualifizierte Person es reparieren.

Halten Sie das Gerat von der brennbaren
oder korrosiven Umgebung fern.

Verwenden Sie flr dieses Gerat eine eigene
Buchse, sonst kann es zu einer Fehlfunktion
kommen.

Berihren Sie den Luftausgangsgitter nicht, wenn
der Liftermotor lauft.

Wasser oder jede Art von Flissigkeit ist strengstens
verboten, in das Produkt gegossen zu werden
oder es kann zu Kriechen oder Zersetzung des
Produkts fuhren.

Beim Betrieb des Geréats sollten Sie niemals
Kleidung, Kunststofftlicher oder andere
Materialien abdecken, die die BellGftung des
Produkts blockieren, was zu geringer Effizienz
oder sogar zum Nichtfunktionieren der Einheit
fahren kann.

Wenn das Stromkabel lockert oder beschadigt ist,
lass immer eine qualifizierte Person es reparieren.

Es ist zwingend erforderlich, einen geeigneten
Leistungsschalter fir die Warmepumpe zu
verwenden und sicherzustellen, dass die
Stromversorgung des Heizers den Vorgaben
entspricht. Andernfalls koénnte das Gerat
beschadigt werden.
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Warnung
Allgemeine Sicherheitshinweise

@ Dieses Gerat darf von Personen mit eingeschrankten korperlichen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mangelnder Erfahrung und Kenntnis nur verwendet werden,
wenn sie beaufsichtigt werden oder hinsichtlich des sicheren Gebrauchs des Gerats
unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren verstehen. Kinder dirfen

nicht mit dem Gerat spielen und sind entsprechend zu beaufsichtigen.

@ Lesen Sie diese Anleitung vor Installation, Inbetriebnahme und Verwendung des
Gerats vollstandig und sorgfaltig durch. Bewahren Sie die Anleitung flr eine spatere

Verwendung auf.

@ Installation, Inbetriebnahme, Wartung, Reparatur und Demontage des Geréts dirfen
nur durch entsprechend qualifiziertes Fachpersonal und unter Beachtung der geltenden

Vorschriften durchgefiihrt werden. Eigenméchtige Verdnderungen an der Konstruktion, an
Sicherheitseinrichtungen oder an elektrischen Komponenten des Geréats sind nicht zuldssig.

UnsachgemaéBe Eingriffe konnen zu Personen- und Sachschaden fihren.

@ Schalten Sie das Gerat vor Installations-, Wartungs- oder Reparaturarbeiten
spannungsfrei und sichern Sie es gegen unbeabsichtigtes Wiedereinschalten. Stellen
Sie vor Beginn der Arbeiten die Spannungsfreiheit fest. Beschadigte oder lose elektrische
Leitungen und Anschlisse dirfen ausschlieBlich durch entsprechend qualifiziertes

Fachpersonal instand gesetzt oder ersetzt werden.

@ Installieren und betreiben Sie das Gerat nicht in Bereichen mit brennbaren, explosiven
oder stark korrosiven Gasen, Dampfen oder Stoffen, sofern das Gerat nicht ausdriicklich

fur einen solchen Einsatz vorgesehen ist.

@ Das Gerdt muss Uber einen eigenen, entsprechend dimensionierten Stromkreis
versorgt werden. Die Spannungsversorgung, Absicherung, Leitungsdimensionierung und

erforderlichen Schutzeinrichtungen muissen den technischen Daten des jeweiligen

Geratemodells sowie den geltenden elektrischen Vorschriften entsprechen.
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\.

Vorsicht

Weitere Sicherheitshinweise

@ Berithren Sie wahrend des Betriebs nicht das Luftauslassgitter und greifen Sie
niemals in den Bereich des Ventilators. Durch rotierende Bauteile besteht

Verletzungsgefahr.

@ GieBen oder spriihen Sie kein Wasser oder andere Fliissigkeiten direkt auf bzw. in
das Gerat. Eindringende Flussigkeit kann elektrische Bauteile beschadigen und zu

Kurzschlissen, elektrischem Schlag oder Fehlfunktionen fihren.

@ Lufteinlass und Luftauslass diirfen wahrend des Betriebs nicht abgedeckt oder
blockiert werden. Decken Sie das Gerat insbesondere nicht mit Kleidung, Folien oder
anderen Gegenstanden ab. Eine eingeschrankte Luftzirkulation kann die Leistung und
Effizienz der Warmepumpe erheblich reduzieren und zu Betriebsstérungen oder Schaden

am Gerat fuhren.

@ Beschidigte, lose oder fehlerhafte elektrische Anschlussleitungen diirfen nicht
weiterverwendet werden. Schalten Sie das Gerat spannungsfrei und lassen Sie die
betroffenen Leitungen bzw. Anschlisse ausschlieBlich durch eine entsprechend

qualifizierte Elektrofachkraft Gberprifen, reparieren oder ersetzen.

J

Verbot

@® Es ist zwingend erforderlich, einen geeigneten Schutzsschalter fir die
Warmepumpe zu verwenden und sicherzustellen, dass die Stromversorgung des
Heizgerats den Vorgaben entspricht. Andernfalls kdonnte das Gerat beschadigt

werden.
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Vorsicht: Brandgefahr /
brennbare Materialien
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1.2. Verwendung

1.2.1 Hauptbildschirm des Bedienteils

Einfacher Graph Dynamischer Graph

1.2.2 Definition von Symbolen

symbol

Zeigt die aktuelle Kuihltemperatur in blauer Schrift an. Tippen Sie auf die
Temperaturanzeige, um die gewiinschte Kuhl-Solltemperatur einzustellen.

Anzeige der aktuellen Heiztemperatur in orangefarbener Schrift. Antippen,
um die gewiinschte Heiz-Solltemperatur einzustellen.

Anzeige der aktuellen Warmwassertemperatur (DHW) in roter Schrift.
Antippen, um die gewiinschte Warmwasser-Solltemperatur einzustellen.

Kuhlung

Heizung

Heiles Wasser

Ein-/Aus-Anzeige: Rot zeigt den eingeschalteten Zustand, WeiRk den

ausgeschalteten Zustand an.

Wechsel dynamische/statische Anzeige.

Alarm

Zeitprogramm: Rot zeigt an, dass aktuell ein Zeitprogramm aktiviert ist.
Weil zeigt an, dass kein Zeitprogramm aktiviert ist.

Schaltflache zur Auswahl der Betriebsart

Zeigt an, dass sich die Warmepumpe im SG++-Betriebszustand befindet.

Antippen, um das Hauptmeni aufzurufen.
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1.2.3 Ein- und ausschalten

Gerat einschalten:
Im ausgeschalteten Zustand wird die Ein-/Aus-Schaltflache weil3 dargestellt. Tippen Sie auf
die Schaltflache. Es erscheint ein Bestatigungsfenster. Wahlen Sie ,Bestatigen”, um das

Gerat einzuschalten.

Gerat ausschalten:
Im eingeschalteten Zustand wird die Ein-/Aus-Schaltflache rot dargestellt. Tippen Sie auf
die Schaltflache. Es erscheint ein Bestdtigungsfenster. Wahlen Sie , Bestdatigen”, um das

Gerat auszuschalten.

1.2.4 Moduswechsel

Betriebsart auswahlen

Tippen Sie auf die Schaltflache ,Modus”, um die Auswahl der verfliigbaren Betriebsarten

aufzurufen. Wahlen Sie anschlieBend die gewlinschte Betriebsart aus:

®  Heizen: Raumheizung

e  Kiihlen: Raumkihlung

e  Warmwasser + Kiihlen: Warmwasserbereitung und Raumkihlung

e  Warmwasser + Heizen: Warmwasserbereitung und Raumheizung

Nach der Auswahl wechselt die Warmepumpe in die entsprechende Betriebsart.

Leistungsmodus

Unter ,FAN MODE” kann der gewlinschte Leistungsmodus der Warmepumpe ausgewahlt

werden:

e ECO-Modus: Die Warmepumpe passt ihre Leistung automatisch an die aktuellen
Betriebs- und Umgebungsbedingungen an, um einen moglichst effizienten Betrieb zu
gewahrleisten.

e Schlafmodus: Zwischen 20:00 Uhr und 08:00 Uhr arbeitet die Warmepumpe mit
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reduzierter Leistung. AuBerhalb dieses Zeitraums steht eine hohere Leistung zur

Verfligung.
Turbo-Modus: Die Warmepumpe bzw. der Kompressor arbeitet mit maximal
verfligbarer Leistung, um die gewiinschte Solltemperatur moglichst schnell zu erreichen.

HI-COP-Modus: Die Warmepumpe arbeitet entsprechend der flr diesen Betriebsmodus

festgelegten Prif- bzw. Nennleistung.

1.2.5 Temperatureinstellung

Tippen Sie auf eine der angezeigten aktuellen Temperaturen, um das Menl zur

Temperatureinstellung aufzurufen.

Wahlen Sie anschlieBend die gewlinschte Temperatur aus und stellen Sie den entsprechenden

Sollwert ein:

e  Kiihl-Solltemperatur: Legt die gewlinschte Temperatur fir den Kihlbetrieb fest.
®  Heiz-Solltemperatur: Legt die gewilinschte Temperatur fiir den Heizbetrieb fest.

®  Warmwasser-Solltemperatur: Legt die gewiinschte Temperatur fir die

Warmwasserbereitung fest.
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1.2.6. Zeitprogramm / Zeitschaltuhr

Tippen Sie auf,,  “, um die Einstellungen der Zeitschaltuhr aufzurufen. AnschlieBend

kéonnen die folgenden Funktionen konfiguriert werden:

@ Zeitprogramm Ein/Aus

Aktiviert:

Die Zeitschaltfunktion ist aktiviert. Fiir die einzelnen Wochentage kénnen automatische Ein- und
Ausschaltzeiten der Warmepumpe festgelegt werden.

Deaktiviert:

Die Zeitschaltfunktion ist deaktiviert. Die programmierten Ein- und Ausschaltzeiten werden nicht ausgefihrt.
@ Zeitabhingige Solltemperaturen

Aktiviert:

Die zeitabhdngige Temperatureinstellung ist aktiviert. Fir bis zu vier Zeitfenster pro Tag kdnnen
unterschiedliche Solltemperaturen festgelegt werden.

Deaktiviert:

Die zeitabhangige Temperatureinstellung ist deaktiviert. Die hinterlegten temperaturabhangigen
Zeitprogramme werden nicht ausgeflhrt.

@ Ein- und Ausschaltzeiten einstellen

Im Menu fur die Zeiteinstellung kénnen die gewlinschten Schaltzeiten festgelegt werden:
®  EIN: Legt die automatische Einschaltzeit fest.

° AUS: Legt die automatische Ausschaltzeit fest.
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@ Zeitprogramm Ein/Aus
Ist diese Funktion aktiviert, kdnnen fur jeden Wochentag individuelle Ein- und Ausschaltzeiten
festgelegt werden.
® Zeitpunkt 1: Beginn des ersten Zeitfensters.
e Zeitpunkt 2: Ende des ersten und gleichzeitig Beginn des zweiten Zeitfensters.
® Die weiteren Zeitpunkte definieren entsprechend das Ende des vorherigen und den
Beginn des nachsten Zeitfensters.
Fur jedes Zeitfenster konnen die gewilinschten Solltemperaturen separat festgelegt werden:
e  Kiihltemperatur: Solltemperatur fir den Kihlbetrieb.
e  Heiztemperatur: Solltemperatur fir den Heizbetrieb.

e Warmwassertemperatur: Solltemperatur fir die Warmwasserbereitung.

@ Zeitabhangige Solltemperaturen
Ist die Funktion ,Zeitabhangige Solltemperaturen” aktiviert, kénnen fir bis zu vier

Zeitfenster unterschiedliche Solltemperaturen fir die jeweiligen Betriebsarten festgelegt

werden.

Wahrend des Betriebs regelt die Warmepumpe automatisch entsprechend der fir das

aktuell aktive Zeitfenster hinterlegten Solltemperatur.

@ Zeitsteuerung der maximalen Kompressordrehzahl
Legt die Zeitraume bzw. Wochentage fest, in denen die Einstellung ,Comp max rps percent” angewendet wird.

,Comp max rps percent” bezeichnet die Begrenzung der maximalen Kompressordrehzahl als prozentualen Wert. Dadurch

kann die maximale Leistung des Kompressors innerhalb der festgelegten Zeitrdume begrenzt werden.
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@ Zeitgesteuerte Warmwasser-Zirkulation
Fir die Warmwasser-Zirkulation kdnnen bis zu drei Zeitfenster festgelegt werden.

Die zeitgesteuerte Warmwasser-Zirkulation steht nur zur Verfigung, wenn die
entsprechende Multifunktions-Hydraulikeinheit angeschlossen und die Warmwasser-

Zirkulationsfunktion in den Installationsparametern aktiviert ist.

1.2.7 Benutzereinstellungen

Tippen Sie auf , ", um das Menl aufzurufen. Die einzelnen Funktionen und

Einstellungsmoglichkeiten werden nachfolgend ausfihrlich beschrieben.

Tippen Sie auf , ", um das Menu ,Benutzereinstellungen” aufzurufen. Hier
konnen die Solltemperaturen und die zugehdrigen Schaltdifferenzen (Hysteresen) fir die
verschiedenen Betriebsarten eingestellt werden.

Daruber hinaus kdnnen die zweite Temperaturzone, die Solarunterstitzung und die
Warmwasser-Zirkulationsfunktion aktiviert bzw. deaktiviert sowie die Solltemperatur fir

die zweite Temperaturzone eingestellt werden.
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Teil 2. Installationsanleitung

2.1 Vor der Installation

@ Vor der Installation

Uberpriifen Sie vor Beginn der Installation die Modellbezeichnung und Seriennummer des
Gerats und stellen Sie sicher, dass das Gerat der vorgesehenen Anlagenkonfiguration

entspricht.

@® Transport und Handhabung
Aufgrund der Abmessungen und des hohen Gewichts darf das Gerat ausschlieBlich mit
geeigneten und fir das Gerategewicht ausgelegten Hebezeugen und Hebeschlingen
angehoben und transportiert werden.
Befestigen bzw. fiihren Sie die Hebeschlingen ausschlieBlich an den dafiir vorgesehenen
Aufnahmepunkten am Grundrahmen des Gerdts. Diese sind speziell fir das sichere

Anheben und Transportieren des Gerats ausgelegt.

4 N\
Vorsicht

Das Gerat enthalt brennbares Kaltemittel und sollte an einem gut bellfteten
® Ort installiert werden. Wird das Gerat in Innenraumen installiert, missen
gemaB der Norm EN 378 ein zusatzliches Kaltemittel-Detektionsgerat und
eine Bellftungsanlage installiert werden. Treffen Sie unbedingt geeignete
MaBnahmen, um zu verhindern, dass das Gerat von Kleintieren als
Unterschlupf genutzt wird.
Kleintiere, die mit elektrischen Bauteilen in Berihrung kommen, kénnen
@ Fehlfunktionen, Rauchentwicklung oder Brande verursachen. Weisen Sie den
Kunden bitte an, den Bereich um das Gerat herum sauber zu halten.
Fehlfunktionen, Rauch oder Brande verursachen. Bitte weisen Sie den

Kunden an, den Bereich rund um die Einheit sauber zu halten.
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2.2 Installationsanforderungen und VorsichtsmaBBnahmen

VorsichtsmaBnahmen

@ Der Aufstellort muss ausreichend beliiftet sein.

@ Der Betrieb des Gerats darf Nachbarn und Anwohner nicht unzumutbar beeintrachtigen,
insbesondere durch Betriebsgerdusche oder Luftstromungen.

@ Der Untergrund muss das Gewicht des Gerats sowie die wahrend des Betriebs auftretenden
Vibrationen sicher aufnehmen konnen. Das Gerat muss waagerecht, stabil und standsicher
aufgestellt werden kdnnen.

@ Am Aufstellort darf keine Gefahr durch austretende brennbare Gase, Dampfe oder andere
entziindliche Stoffe bestehen.

@ Das Gerit ist nicht fiir die Installation oder den Betrieb in explosionsgefihrdeten Bereichen
vorgesehen.

@ Fir Installation, Inspektion, Wartung und Reparatur missen ausreichende Zugangs- und
Freirdaume vorhanden sein.

@ Die erforderlichen Rohrleitungs- und Kabelwege missen innerhalb der vom Hersteller

vorgegebenen zuldssigen Leitungslangen liegen. Bereiche liegen.

( )
Warnung

Beriihren Sie weder den Lufteinlass noch die Aluminiumlamellen
des Warmetauschers. Die scharfkantigen Lamellen kénnen
Verletzungen verursachen.

Verwenden Sie die Liiftergitter nicht als Halte-, Hebe- oder
Transportgriffe. Andernfalls kbnnen das Liftergitter oder andere
Bauteile beschadigt werden.

Achtung - hoher Schwerpunkt! Das Gerat ist kopflastig. Achten Sie
beim Anheben, Transportieren und Positionieren auf eine sichere
und stabile Lage. Vermeiden Sie UbermaBiges Neigen, da das Gerat

andernfalls umkippen oder herabfallen und Personen- oder

Sachschaden verursachen kann.

\. J

Wadhlen Sie einen Aufstellort, an dem austretendes Wasser oder Kondensat keine Schaden am

Gebdude oder an der Umgebung verursachen kann. Dies muss auch bei einer blockierten oder
verstopften Ablaufleitung gewahrleistet sein.
Waéhlen Sie nach Mdglichkeit einen vor direktem Niederschlag und starken Witterungseinfliissen

geschiitzten Aufstellort.
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Verbot

Installieren Sie das Geréat nicht an Orten, die regelmaBig als Arbeits- oder Baustellenbereich
genutzt werden. Bei Bau-, Schleif-, Bohr- oder dhnlichen Arbeiten mit hoher Staubentwicklung
muss das Gerat ausreichend gegen Staub und Verunreinigungen geschitzt werden.
®  Stellen Sie keine Gegenstinde, Werkzeuge oder Geradte auf der oberen Abdeckung des
Gerats ab.
° Klettern Sie nicht auf das Gerat und setzen oder stellen Sie sich nicht darauf.
®  Stellen Sie sicher, dass fur den Fall eines Kaltemittelaustritts geeignete
SicherheitsmaBnahmen gemafl den geltenden gesetzlichen und &rtlichen Vorschriften
vorgesehen sind.
° Installieren Sie das Gerat nicht in unmittelbarer Meeresnahe oder an Standorten mit

stark salzhaltiger bzw. korrosiver Atmosphére, sofern keine geeigneten

L KorrosionsschutzmaBBnahmen vorgesehen sind.

Aufstellung an stark windexponierten Standorten

@ Wird das Gerit an einem Standort installiert, der starkem Wind ausgesetzt ist, sind besondere
SchutzmaBnahmen zu beachten. Windgeschwindigkeiten von 5 m/s oder mehr, die direkt
gegen den Luftauslass gerichtet sind, kénnen einen Luftkurzschluss verursachen. Dabei wird die

ausgeblasene Luft erneut vom Gerdt angesaugt.
@ Dics kann folgende Auswirkungen haben:
@ Verringerung der Heiz- bzw. Kiihlleistung.
@ Verstirkte Vereisung und haufigere Abtauvorgiange im Heizbetrieb.
@ Betriebsunterbrechungen aufgrund eines unzulissigen Anstiegs des Kaltemitteldrucks.

@ Bei dauerhaft starkem Wind gegen den Luftauslass kann der Ventilator durch den Wind auf eine
unzuldssig hohe Drehzahl beschleunigt werden. Dies kann zu Beschadigungen oder zum Ausfall

des Ventilators fuhren.

@ Hinweis: Stellen Sie das Gerat nach Maglichkeit so auf, dass der Luftauslass nicht direkt der
vorherrschenden Windrichtung ausgesetzt ist. Bei stark windexponierten Standorten sind

gegebenenfalls geeignete WindschutzmalBnahmen vorzusehen.
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Anforderungen an den Aufstellort

Fiir alle Modelle geltende Anforderungen:

Zwischen Bei der Aufstellung der Warmepumpe sind ausreichende Mindestabstande zu
Wanden, Gebaudeteilen und anderen Hindernissen einzuhalten. Dadurch werden eine
ungehinderte Luftzirkulation sowie ein ausreichender Zugang fir Installation, Wartung und

Reparatur gewdhrleistet.

Luftauslass: mindestens 2,0 m Abstand zu Wanden oder anderen Hindernissen.

° Lufteinlass: mindestens 0,5 m Abstand zu Wanden oder anderen Hindernissen.

®  Gerateunterseite: mindestens 0,2 m Abstand zum Boden.

e  Auf der Installations- und Wartungsseite muss ausreichend Arbeits- und Zugangsraum
vorhanden sein.

Fundament und Befestigung

Die Warmepumpe muss auf einem stabilen und ausreichend tragfiahigen Betonfundament
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oder einer geeigneten Stahlkonstruktion aufgestellt werden.
Zwischen dem Gerat und dem Fundament bzw. der Unterkonstruktion sind geeignete

Schwingungsdampfer anzubringen, um die Ubertragung von Vibrationen und Kérperschall zu

reduzieren.

Das Gerat ist mit geeigneten Fundamentankern bzw. Schwerlastbefestigungen sicher an der

Unterkonstruktion zu befestigen.

Entwasserung

Im Bereich der Warmepumpe und der zugehdrigen wasserfihrenden Komponenten muss eine

geeignete und ausreichend dimensionierte Entwasserungsmoglichkeit vorgesehen werden.

Wahrend des normalen Betriebs sowie insbesondere wahrend der Abtauvorgange kann am
AuBengerat Kondensat bzw. Abtauwasser anfallen. Darliber hinaus kann es bei

Inbetriebnahme, Wartung oder Reparatur erforderlich sein, groBere Wassermengen aus dem

Hydrauliksystem abzulassen.

Das anfallende Wasser muss sicher und frostfrei abgefiihrt werden, ohne Schaden am Gerat,

Fundament, Gebaude oder an der Umgebung zu verursachen.

Elektrische Anschliisse und Kommunikationsleitungen

Bei der Installation sind folgende Anforderungen zu beachten:

e Verwenden Sie fur Ethernet- und RS485-Kommunikationsverbindungen geeignete
geschirmte Leitungen. Bei einer Verlegung im AuBenbereich missen die Leitungen
ausreichend gegen UV-Strahlung, Feuchtigkeit und andere Witterungseinfliisse
geschutzt werden.

® Betreiben Sie das Gerdt ausschlieBlich mit der fiir das jeweilige Modell
vorgeschriebenen Versorgungsspannung und Netzfrequenz. Eine
Spannungsversorgung auBerhalb des zuldssigen Bereichs kann zu Fehlfunktionen oder
schweren Schaden am Gerat fihren.

e  Verwenden Sie fir die jeweiligen Anschlussklemmen geeignete Leiter, Aderendhiilsen
bzw. Kabelschuhe entsprechend den Anschlussvorgaben.

® Losen Sie die entsprechende Anschlussklemme, fliihren Sie den Leiter bzw. Kabelschuh
vollstandig ein und ziehen Sie die Verbindung anschlieBend sicher und fachgerecht fest.

e  Prifen Sie nach Abschluss der Anschlussarbeiten durch vorsichtiges Ziehen an den
Leitungen, ob alle Verbindungen sicher befestigt sind.

e  Steckverbinder und Anschlussklemmen diirfen nicht unter Spannung angeschlossen
oder getrennt werden. Schalten Sie das Gerat vor Arbeiten an elektrischen Anschlissen

spannungsfrei und sichern Sie es gegen unbeabsichtigtes Wiedereinschalten.
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e  Beriihren Sie keine spannungsfiihrenden Bauteile oder Anschlussklemmen. Elektrische
Anschlussarbeiten dirfen ausschlieBlich durch entsprechend qualifiziertes Fachpersonal
durchgefiihrt werden.

e Verlegen und befestigen Sie samtliche Leitungen so, dass sie sich nicht unbeabsichtigt
I6sen und nicht mit spannungsfiihrenden, scharfkantigen oder heiBen Bauteilen in
Berithrung kommen kénnen.

Display bei niedrigen Temperaturen

Bei sehr niedrigen Umgebungstemperaturen kann sich die Reaktionsgeschwindigkeit des

Displays voriibergehend verringern. Dieses temperaturbedingte Verhalten ist normal und

stellt keine Fehlfunktion des Gerats dar.
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~
Sicherheitsvorschriften und Installationsanforderunaen

Das Gerat muss ordnungsgemaB geerdet werden. Die Ausfiihrung der Erdung sowie der zuldssige
Erdungswiderstand missen den geltenden nationalen und oértlichen Vorschriften entsprechen.
Verwenden Sie niemals Gas- oder Wasserleitungen, Blitzschutzanlagen oder Telefonleitungen zur
Erdung des Geréts. Eine unsachgemafBe oder unvollstdndige Erdung kann zu einem elektrischen

Schlag fihren.

®  Gasleitungen: Bei einem Gasleck besteht Brand- und Explosionsgefahr.

®  Wasserleitungen: Insbesondere Kunststoffrohre sind nicht zur elektrischen Erdung geeignet.

° Blitzschutzanlagen und Telefon-Erdungsleitungen: Bei einem Blitzeinschlag kénnen gefahrlich
hohe elektrische Spannungen auftreten.

Verlegen Sie Netz- und Anschlussleitungen mit einem Abstand von mindestens 1 m zu Fernseh- und
Radiogerdten, um elektromagnetische Storungen zu vermeiden. Abhdngig von den 6rtlichen
Bedingungen kann auch ein gréBerer Abstand erforderlich sein.

Reinigen Sie das Gerit nicht durch direktes Abspritzen oder UbergieBen mit Wasser.

Eindringendes Wasser kann zu einem elektrischen Schlag, Kurzschluss oder Brand flihren.

Die elektrische Installation muss gemaR den geltenden nationalen und 6rtlichen Vorschriften sowie

den Anforderungen dieser Installationsanleitung durchgefiihrt werden.

Ist die Netzanschlussleitung beschédigt, muss sie durch den Hersteller, einen autorisierten

Kundendienst oder eine entsprechend qualifizierte Elektrofachkraft ersetzt werden, um Gefahrdungen

zu vermeiden.

Anschluss mehrerer Geréte

Werden mehrere Warmepumpen an ein gemeinsames Drehstromnetz angeschlossen, ist auf eine

moglichst gleichméaBige Verteilung der elektrischen Last auf die drei AuBenleiter zu achten. Vermeiden

Sie eine einseitige Belastung durch den Anschluss mehrerer Gerate an denselben AuBenleiter.

Unzulassige Aufstellorte

Installieren Sie das Geréat nicht an folgenden Standorten:

° Bereiche mit Mineraldlnebel, Olspriihnebel oder Oldampfen: Diese kénnen Kunststoffbauteile
beschadigen oder deren Alterung beschleunigen und dadurch zu Undichtigkeiten oder anderen
Schaden fuhren.

®  Bereiche mit korrosiven Gasen, beispielsweise schwefelhaltigen Gasen: Diese kdnnen
Kupferleitungen, Lotstellen und andere Bauteile angreifen und dadurch Undichtigkeiten im
Kaltemittelkreislauf verursachen.

° Bereiche mit starken elektromagnetischen Feldern: Elektromagnetische Stérungen kénnen die

elektronische Steuerung beeintrachtigen und Fehlfunktionen des Geréts verursachen.
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o Bereiche, in denen brennbare Gase austreten konnen oder sich entziindliche Staube,
Fasern oder Dampfe in der Luft befinden. Dies gilt insbesondere fiir Bereiche, in denen
leicht entziindliche oder flichtige Stoffe wie Benzin, Lésungsmittel oder Farbverdiinner
gelagert oder verarbeitet werden. Es besteht Brand- und Explosionsgefahr.

° Bereiche mit hoher Salzbelastung der Luft, beispielsweise in unmittelbarer Meeresnahe. Eine
erhohte Salzkonzentration kann die Korrosion des Geréats beschleunigen.

° Bereiche mit starken Schwankungen der Versorgungsspannung, beispielsweise bestimmte
industrielle Anlagen.

° Fahrzeuge, Schiffe oder andere mobile Anwendungen, sofern das Geréat nicht ausdrtcklich
flr diesen Einsatz vorgesehen ist.

° Bereiche mit sauren, alkalischen oder anderen korrosiven Dampfen, da diese Bauteile des
Gerats beschadigen kdnnen.

ENTSORGUNG:

Dieses Geréat darf nicht Giber den unsortierten Haus- oder Gewerbeabfall entsorgt werden. Elektro-
und Elektronikgerdte missen getrennt gesammelt und einer ordnungsgemaBen Verwertung bzw.
Entsorgung zugefiihrt werden.

Nutzen Sie die daflr vorgesehenen kommunalen Sammel- und Ricknahmestellen. Informationen zu den
verfligbaren Rickgabemoglichkeiten erhalten Sie bei Ihrer zustdndigen 6rtlichen Behdrde bzw. Threm
Entsorgungsunternehmen.

Eine unsachgemaBe Entsorgung kann dazu fihren, dass umwelt- und gesundheitsgefahrdende Stoffe in
Boden und Grundwasser gelangen.

Anforderungen an den elektrischen Anschluss

In der festen elektrischen Installation muss eine geeignete allpolige Trennvorrichtung vorgesehen
werden, die eine vollstdndige Trennung vom Stromnetz ermdglicht. Die Kontaktoéffnungsweite muss an
allen Polen mindestens 3 mm betragen.

Sofern fur die Installation ein Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD) vorgeschrieben ist, muss dieser
entsprechend den geltenden Vorschriften sowie den elektrischen Eigenschaften des Gerats ausgewahlt
und installiert werden. Soweit vom Hersteller fir dieses Gerat vorgegeben, ist ein RCD mit einem
Bemessungsdifferenzstrom von maximal 30 mA zu verwenden.

Vor Beginn der Installatign ist zu prifen, ob die vorhandene elektrische Anlage fir den Anschluss des
Gerats geeignet ist. Uberprifen Sie insbesondere:

®  Versorgungsspannung und Netzfrequenz,

®  ordnungsgemaBe Schutzerdung,

(] erforderliche Absicherung und Schutzvorrichtungen,

®  ausreichende Dimensionierung der Anschlussleitungen,

®  zulassige elektrische Belastbarkeit der vorhandenen Installation.

Das Gerat darf nicht angeschlossen oder in Betrieb genommen werden, solange die Anforderungen

an die elektrische Installation nicht erfiillt sind.

k Sicherheit von Kindern und anderen Personen

\
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Dieses Gerédt kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von Personen mit eingeschrénkten korperlichen,
sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder mangelnder Erfahrung und Kenntnis verwendet werden, sofern
sie beaufsichtigt werden oder hinsichtlich des sicheren Gebrauchs des Gerats unterwiesen wurden und die
daraus resultierenden Gefahren verstehen.

Kinder diirfen nicht mit dem Gerat spielen. Reinigung und vom Benutzer durchzufiihrende Wartungsarbeiten
durfen von Kindern nicht ohne entsprechende Aufsicht durchgefiihrt werden.

Priifung des Installationsbereichs

Uberpriifen Sie vor Beginn von Bohr-, Befestigungs-, Rohrleitungs- oder Elektroinstallationsarbeiten den
vorgesehenen Installationsbereich auf verdeckt verlaufende Strom-, Wasser-, Gas- und sonstige
Versorgungsleitungen.

Das Gerat muss dauerhaft, standsicher und entsprechend seinem Gewicht befestigt werden. Stellen Sie
sicher, dass Fundament, Wand, Boden oder Unterkonstruktion eine ausreichende Tragfahigkeit aufweisen. Falls

erforderlich, sind geeignete Verstarkungs- und BefestigungsmaBnahmen vorzusehen.

Anforderungen an die Kaskadeninstallation
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2.3 Anlagenabmessungen und Ersatzteilbezeichnung

2.3.1Bedienteil und Anlagen Abmessungen:

Modell GesamtmaBe(mm) (L x T x H)
BLPO9P1V1R290M 1110*475*810
BLPO9P3V1R290M 1110*475*810
BLP12P3V1R290M 1110*475*960
BLP15P3V1R290M 1110*475*1355
BLP18P3V1R290M 1110*475*1355
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2.3.2 Ersatzteile-Bezeichnung
BLPO9P1V1R290M,

| pemams [ [N
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iﬁ F __

1 Linke 1 12 Stitzblech 1 Ventilatorfliigel 1 Automatischer Entliifter 1
Seitenverkleidung
2 Abdeckblech des 1 13 Halterung der 1 24 Luftleitrahmen 1 35 Sicherheitsventil 1
Lamellenwéarmetausc Wasserpumpe
hers
3 Lamellenwdrmetausc 1 14 Hintere Abdeckung 1 25 DC-Ventilatormotor 1 36 Elektronisches 1
her der Kompressor- Expansionsventil (EEV)
Schalldémmung
4 Baugruppe Sockel 1 15 Vordere Stiitzstrebe 1 26 Baugruppe der 1 37 Kupferfilter 1
Motorhalterung
5 Verstarkungsblech 1 16 Rechte 1 27 Obere 1 38 Umwélzpumpe 1
Seitenverkleidung Geréateabdeckung
6 Wasserleitblech 1 17 Untere hintere 1 28 Abdeckung des 1 39 Wasserdurchflussensor / 1
Wartungsabdeckung elektrischen Paddelsensor
Steuerkastens
7 Obere Abdeckung 1 18 Niederdrucksensor 1 29 Hauptsteuerplatine 1 40 Plattenwarmetauscher 1
der Kompressor-
Schalldammung
8 Vordere Abdeckung 1 19 Hochdruckschalter 1 30 Leistungs- 1 141 Mittlere Trennwand 1
der Kompressor- /Inverterplatine
Schalldémmung
9 4P- 1 20 Hochdrucksensor 1 31 Elektrischer 1 42 Obere hintere 1
Kéltemittelsammler Steuerkasten Wartungsabdeckung
10 Kupferfilter 1 21 Kunststoff- 1 32 Anschlusskasten- 1 43 GroBer Handgriff 1
Schutzgitter Baugruppe (Graphitgrau)
11 Panasonic 3P 1 22 Fordere-Abdeckung 1 33 Abdeckblech der 1 44 Schutzabdeckung des 1
Inverter-Kompressor 3P Ventilatorsteuerung AuBentemperaturfiihlers
2




BLP12P3V1R290M
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1 Linke 12 Stiitzblech 23 Ventilatorfliigel 34 Automatischer Entliifter 1
Seitenverkleidung
2 Abdeckblech des 13 Halterung der 24 Luftleitrahmen 35 Sicherheitsventil 1
Lamellenwérmetausch Wasserpumpe
ers
3 Lamellenwarmetausch 14 Hintere Abdeckung 25 DC-Ventilatormotor 36 Elektronisches 1
er der Kompressor- Expansionsventil (EEV)
Schallddmmung
4 Baugruppe Sockel 15 Vordere Stiitzstrebe 26 Baugruppe der 37 Kupferfilter 1
Motorhalterung
5 Verstarkungsblech 16 Rechte 27 Obere 38 Umwilzpumpe 1
Seitenverkleidung Gerateabdeckung
6 Wasserleitblech 17 Untere hintere 28 Abdeckung des 39 Wasserdurchflussensor / 1
Wartungsabdeckung elektrischen Paddelsensor
Steuerkastens
7 Obere Abdeckung der 18 Niederdrucksensor 29 Hauptsteuerplatine 40 Plattenwarmetauscher 1
Kompressor-
Schalldémmung
8 Vordere Abdeckung 19 Hochdruckschalter 30 Leistungs- 41 Mittlere Trennwand 1
der Kompressor- /Inverterplatine
Schalldémmung
9 4P- 20 Hochdrucksensor 31 Elektrischer 42 Obere hintere 1
Kéltemittelsammler Steuerkasten Wartungsabdeckung
10 Kupferfilter 21 Kunststoff- 32 Anschlusskasten- 43 GroBer Handgriff 1
Schutzgitter Baugruppe (Graphitgrau)
1 Panasonic 3P 22 Fordere-Abdeckung 33 Abdeckblech der 44 Schutzabdeckung des 1
Inverter-Kompressor 4P Ventilatorsteuerung 2 AuBentemperaturfiihlers




BLP15P3V1R290M. BLP18P3V1R290M

Seite |27

(5P)

1 Linke Seitenverkleidung 13 Halterahmen der 25 Ventilatorfliigel 37 Kupferfilter
Umwalzpumpe
2 Abdeckblech des 14 Vordere rechte 26 Luftauslassrahmen 38 Elektronisches
Lamellenwirmetauschers Stiitzstrebe Expansionsventil (EEV)
3 Linke Schutzgitter- 15 Hintere Abdeckung der 27 DC-Ventilatormotor 39 Schutzabdeckung des
Baugruppe Kompressor- AuBentemperaturfiihle
Schallddmmung rs
4 Vorderer Quertrager 16 Untere hintere 28 Motorhalterungs- 40 GroBer Handgriff
Wartungsabdeckung Baugruppe (Graphitgrau)
5 Oberes vorderes 17 Hochdruckschalter 29 Mittlere Trennwand- M Obere hintere
Wasserleitblech Baugruppe Wartungsabdeckung
6 Lamellenwarmetauscher 18 Kaltemittelabscheider 30 Wasserdurchflussschal 42 Kleine Schaltkasten-
(5P, Anschluss @ 22 ter Baugruppe
mm)
7 Grundrahmen-Baugruppe 19 Niederdrucksensor 31 Umwalzpumpe 43 Leistungs-
/Inverterplatine
8 Vordere Abdeckung der 20 Hochdrucksensor 32 Plattenwarmetauscher 44 Elektrischer
Kompressor-Schalldémmung (6P) Steuerkasten
9 Obere Abdeckung der 21 Hintere rechte 33 Sicherheitsventil 45 Leistungsplatine des
Kompressor-Schalldimmung Stiitzstreben- Ventilators
Baugruppe
10 Befestigungsplatte des 22 Hintere Schutzgitter- 34 Automatischer 46 Hauptsteuerplatine
Kaltemittelabscheiders Baugruppe Entliifter
1 Panasonic Inverter- 23 Kunststoff-Schutzgitter 35 Kaltemittelsammler 47 Abdeckung des
Kompressor (wandmontiert) elektrischen
Steuerkastens
12 Stiitzblech-Baugruppe 24 Formteil-Abdeckung 36 Kupferfilter 48 Rechte

Seitenverkleidung

2.3.3 Technische Anforderungen bei Reparaturarbeiten

1. Reinigung und Zustand der Bauteile

Alle Bauteile mussen vor der Endmontage griindlich gereinigt werden. Das Gehause muss frei von

Verformungen, Kratzern, Scheuerstellen und sonstigen Beschadigungen oder Méngeln sein.
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2.  Sauberkeit des Kaltemittelkreislaufs
Das Innere der Kaltemittelleitungen muss vor den L&tarbeiten sauber und frei von Verunreinigungen sein.
Wahrend der Lotarbeiten ist eine geeignete Stickstoffspilung durchzufiihren, um Oxidation und
Verunreinigungen im Rohrsystem zu vermeiden.

3. Lotverbindungen
Fur séamtliche Lotverbindungen sind fir die jeweiligen Werkstoffe und Verbindungsstellen geeignete Hartlote zu
verwenden. Die Lotstellen missen fachgerecht und gleichmaBig ausgefiihrt sowie frei von Poren, Einschllssen
und sonstigen Mangeln sein. Samtliche Verbindungen mussen dauerhaft dicht sein.

4.  Druck- und Dichtheitspriifung
Der Kaltemittelkreislauf ist nach Abschluss der Montage einer Druck- und Dichtheitspriifung mit geeignetem
trockenem Priifgas zu unterziehen. Prifverfahren, Prifdruck, Prifdauer und zuldssige Grenzwerte sind
entsprechend den geltenden Prifanforderungen und den zugehdrigen Prifberichten des jeweiligen
Geratemodells einzuhalten.

5. Evakuierung
Nach erfolgreicher Dichtheitspriifung ist der Kaltemittelkreislauf fachgerecht zu evakuieren. Die Anforderungen
an Endvakuum, Prifdauer und zulassigen Druckanstieg richten sich nach den festgelegten Fertigungs- und
Prifvorgaben.

6.  Schutzleiterpriifung
Die ordnungsgemaBe Schutzleiterverbindung ist im Rahmen der elektrischen Sicherheitspriifung zu tGberprifen.
Prufverfahren und Grenzwerte sind gemaB den fur das jeweilige Geratemodell geltenden Prifberichten und
Priifvorgaben einzuhalten.

7.  Spannungsfestigkeitspriifung
Die elektrische Spannungsfestigkeit des Geréts ist entsprechend den geltenden Sicherheitsanforderungen zu
prifen. Die anzuwendenden Prifspannungen, Priifzeiten und Grenzwerte ergeben sich aus den maBgeblichen
Priifberichten und Prifvorgaben des jeweiligen Geratemodells.

8. Isolationspriifung
Der Isolationswiderstand ist im Rahmen der elektrischen Sicherheitspriifung zu tberprifen. Prifverfahren und
zulassige Grenzwerte sind den jeweiligen Prifberichten und technischen Priifvorgaben zu entnehmen.

9.  Ableitstrompriifung
Der Ableitstrom des vollstdndig montierten Geréts ist entsprechend den geltenden elektrischen
Sicherheitsanforderungen zu tberpriifen. Die anzuwendenden Prifbedingungen und Grenzwerte richten sich
nach den fir das jeweilige Geratemodell geltenden Prifberichten und Prifvorgaben.

10. Schutz gegen elektrischen Schlag
Der Schutz gegen elektrischen Schlag ist im Rahmen der vorgeschriebenen elektrischen Sicherheitsprifungen zu
Uberprifen. Berihrbare leitfahige Teile dirfen unter den vorgesehenen Betriebs- und Priifbedingungen keine
unzulassige elektrische Gefahrdung darstellen. MaBgeblich sind die geltenden Priifanforderungen und
Priifberichte des jeweiligen Gerdtemodells.

11. Mechanische Verbindungen und Montage
Samtliche Befestigungs-, Schraub- und Rohrverbindungen missen ordnungsgemal und sicher ausgefihrt sein.
Lose, beschéddigte oder fehlende Bauteile und Verbindungselemente sind nicht zuldssig. Die Montage und
Ausrichtung sémtlicher Komponenten muss den freigegebenen technischen Zeichnungen, Stiicklisten und
Fertigungsvorgaben entsprechen.

Hinweis: Die konkreten Priifbedingungen, Priifwerte und zuldssigen Grenzwerte sind den jeweils giiltigen
Priifberichten, technischen Spezifikationen und Fertigungspriifvorgaben des betreffenden Geratemodells zu

entnehmen. MaBgeblich ist stets die fiir das jeweilige Modell freigegebene Dokumentation.
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Symbol  Name

E 3-Wege-Ventil

2-Wege-Ventil

2
D Kugelventil
»q

Rickschlagventil

Filter

@ Wasserpumpe

Hinweis
1. Auswahl der Betriebsart:

Wahlen Sie die Betriebsart entsprechend der vorgesehenen Anlagenkonfiguration und
fuhren Sie die Installation gemal dem entsprechenden Installationsschema durch. Wird
ausschlieBlich die Warmwasserbereitung benoétigt, wahlen Sie den Betriebsmodus
,Heizen + Warmwasser” und installieren Sie den Warmwasser-Temperaturfihler an

der dafiir vorgesehenen Position im Warmwasserspeicher.

2. Zweiwegeventil und BV-Ventil:
Das Zweiwegeventil und das BV-Ventil sind optionale Komponenten. Diese werden nur
benotigt, wenn unterschiedliche Temperaturzonen separat geregelt werden sollen.

N

Temperatursensor 3. Geblasekonvektor (Fan Coil):
|f_| Entlastungsventil Der Geblasekonvektor kann in Verbindung mit der sekundaren Umwalzpumpe
- - angesteuert werden. Zusétzlich ist ein geeigneter potentialfreier Raumthermostat fir
8 Expansionsbehalter .
die Ansteuerung vorzusehen.
4. Umwaélzpumpe P2:
Verflugt die Warmepumpe bereits Uber eine integrierte Umwalzpumpe, ist die im
Installationsschema dargestellte zusatzliche Umwalzpumpe P2 nicht erforderlich und
muss nicht installiert werden.
CAREL Touch 4#% Controlling Center
Screen Controller
OO0 ==
[~
Fan Coil 1 : |
Fan Coil 2 I
/.
% Hot Water Tank I_ BEEE i I
s I ]
= LAV AVAAVA LY | Room Thermostat 1 4
E@ ‘[E e e e 4
& ! I
/-
: | BRED
\ y Room Thermostat2 |
‘ | e P
— Floor Heating 1 | !
| |
|
I
Heat Pump L - i
i BEEEE
Buffer Tank
Pl Room Thermostat 3 |
\ ) e
(MEEEE
) |
> {Room Thermostat 4
[ )

Gleichstrom-Inverter-Luft-
Warmepumpe




Seite |30

2.5 Spezifikationen fiir Wasserleitungen
@ Anforderungen an das Hydrauliksystem

@ |nstallieren Sie an den hochsten Punkten des Hydrauliksystems geeignete Entliiftungsventile, um
eingeschlossene Luft zuverlassig aus dem Wasserkreislauf abflihren zu kénnen.

@ Installieren Sie einen geeigneten Y-Schmutzfianger bzw. Y-Filter im Riicklauf vor der
Warmepumpe bzw. Umwalzpumpe. Dieser schiitzt den Warmetauscher und die hydraulischen
Komponenten vor Verunreinigungen und Ablagerungen.

@ Werden mehrere Warmepumpen an ein gemeinsames Hydrauliksystem angeschlossen, miissen diese
hydraulisch parallel geschaltet oder Giber voneinander getrennte Kreislaufe eingebunden werden.
Eine Reihenschaltung der Warmepumpen ist nicht zulassig.

@ Fir die Warmwasserbereitung ist ein Warmwasserspeicher mit geeignet dimensioniertem
Warmetauscher erforderlich. Die Warmetauscherflaiche bzw. Warmetauscherspirale muss
entsprechend den vom Hersteller vorgegebenen technischen Anforderungen dimensioniert werden.
Kénnen die vorgegebenen Anforderungen nicht eingehalten werden, wenden Sie sich vor der
Installation an den technischen Support.

@® Bci dem letzten Punkt wiirde ich bewusst ,Wirmetauscherfliche bzw. Warmetauscherspirale”
verwenden. Entscheidend ist bei einer Warmepumpe normalerweise nicht nur die Rohrlange,

sondern eine ausreichende Warmeiibertragungsleistung bzw. Tauscherflache.

Schematisches Diagramm der Gewindewarmetauschspulen

Modell Empfohlene Dimensionierung der Warmetauscherspirale

im Warmwasserspeicher

BLPO9P1V1R290M

BLPO9P3V1R290M 304 Edelstahlbalgen, DN32*10000mm;

BLP12P1V1R290M

* .
BLP12P3V1R290M 304 Edelstahlbalgen, DN32*10000mm;

BLP15P1V1R290M

BLP15P3V1R290M 304 Edelstahlbalg, DN32*15000mm;

BLP18P1V1R290M

BLP18P3V1R290M 304 Edelstahlbalg, DN32*15000mm;
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2.6 Schaltplan

Aufgrund technischer Weiterentwicklungen und Produktoptimierungen kann der tatsachliche elektrische Schaltplan des Gerats von der

Darstellung in dieser Anleitung abweichen. Der in diesem Handbuch abgebildete Schaltplan dient daher ausschlieBlich als Referenz.

MaBgeblich ist stets der am jeweiligen Gerat angebrachte Schaltplan.
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2.7 Spezifikationen fiir Stromleitungsquerschnitt

Modell ' Cu:\rn::'; ® Modell | QUerschnitt CU::'::t‘ N
BLPO9P1V1R290M 4 18.88 BLPO9P3V1R290M 25 10.83
BLP12P1VI1R290M 6 246 BLP12P3VIR290M 4 13.28
BLP15P1VI1R290M 6 3017 BLP15P3V1R290M 6 14.34
BLP18P1V1R290M 6 33.34 BLP18P3V1R290M 6 21.35

Hinweis: Die Dimensionierung der elektrischen Absicherung und des erforderlichen Leiterquerschnitts ist
entsprechend der maximalen Stromaufnahme des jeweiligen Gerdtemodells sowie den geltenden
elektrotechnischen Normen und Vorschriften vorzunehmen. Die endgiiltige Auslegung muss durch eine
qualifizierte Elektrofachkraft unter Beriicksichtigung der tatsachlichen Installationsbedingungen
erfolgen. Hierbei sind insbesondere Leitungsldnge, Verlegeart, zulassiger Spannungsfall,
Umgebungstemperatur, Strombelastbarkeit sowie eine mogliche Haufung von Leitungen zu

beriicksichtigen.

2.8 Installation und Nutzung der elektrischen Heizung
2.8.1 Elektrischer Anschluss der Zusatzheizung

Die Die Warmepumpe verfligt Uber separate Steuerausgange zur Ansteuerung des
elektrischen Heizstabs flr den Heizkreis sowie des elektrischen Heizstabs im

Warmwasserspeicher, wie in der nachfolgenden Abbildung dargestellt.

4 )

- J

FuBbodenheizung”: Steuerausgang zur Ansteuerung des elektrischen Heizstabs im Pufferspeicher.

Warmwasserbereiter”: Steuerausgang zur Ansteuerung des elektrischen Heizstabs im Warmwasserspeicher.
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2.8.2 Installationsstandort-Diagramm:

\
Symbol  Name Hinweis:

E 3-Wege-Ventil 1. Auswahl der Betriebsart:
. Wabhlen Sie die Betriebsart entsprechend der vorgesehenen Anlagenkonfiguration und fiihren Sie die
& 2-Wege-Ventil P d 9 9
Installation gemaB dem entsprechenden Installationsschema durch. Wird ausschlieBlich die
3] Kugelventil . I ' ) . " . .
Warmwasserbereitung benétigt, wahlen Sie den Betriebsmodus ,Heizen + Warmwasser” und installieren
o) Ruckschlagventil Sie den Warmwasser-Temperaturfiihler an der dafiir vorgesehenen Position im Warmwasserspeicher.
Filter 2. Zweiwegeventil und BV-Ventil:
<@ Wasserpumpe Das Zweiwegeventil und das BV-Ventil sind optionale Komponenten. Diese werden nur benétigt, wenn
unterschiedliche Temperaturzonen separat geregelt werden sollen.
Temperatursensor
If:l . 3. Geblasekonvektor (Fan Coil):
Entlastungsventil
6 Der Geblasekonvektor kann in Verbindung mit der sekundaren Umwalzpumpe angesteuert werden.
Expansionsbehalter Zusétzlich ist ein geeigneter potentialfreier Raumthermostat fiir die Ansteuerung vorzusehen.

4. Umwilzpumpe P2:
Verfligt die Warmepumpe bereits Uber eine integrierte Umwalzpumpe, ist die im Installationsschema

dargestellte zusatzliche Umwélzpumpe P2 nicht erforderlich und muss nicht installiert werden.

CAREL Touch %:\R Controlling Center
Screen Controller
OO0 ===~

— Hot Water Tank

1®8EaE

]
1
1
1
1
1
1
1
1
]
1

I
p I
(1l I

MV AAAAVAAAL
¥--------- y | ¥-———————- J ;o “

=

r
®
=)
B
@

L/

i
BV
0.1-0.

g

g

2

P2

Heat Pump

f—————

Buffer Tank

v
In,
I

Gleichstrom-Inverter-Luft-

Hinweis:

Soll dem Heizungswasser ein Frostschutzmittel zugesetzt werden, darf ausschlieBlich ein fur die
verwendeten Materialien und das Heizsystem geeignetes und vom Hersteller freigegebenes
Frostschutzmittel verwendet werden. Stellen Sie insbesondere sicher, dass das verwendete Medium mit
Kupfer, Edelstahl, Dichtungen und allen weiteren wasserfiihrenden Komponenten vertraglich ist.
Ungeeignete oder korrosive Frostschutzmittel kénnen den Warmetauscher und andere Bauteile des
Hydrauliksystems dauerhaft beschadigen und zu Funktionsstérungen oder irreparablen Schaden an der

Warmepumpe fihren.
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2.8.3 Drei-Wege-Ventilauswahil:

@® Der Anschlussdurchmesser des Drei-Wege-Ventils
darf nicht kleiner sein als der der Hauptleitung.

@® Verwenden Sie ein Drei-Wege-Ventil mit 3 Leitungen und
2 Steuerungen

@® Schaltzeit < 15 Sekunden;

2.9 Vor der Inbetriebnahme

(D Kontrollen vor der Inbetriebnahme

@ Uberpriifen Sie samtliche hydraulischen Anschliisse und Rohrleitungen auf
ordnungsgeméaBe Montage und Dichtheit. Stellen Sie sicher, dass alle erforderlichen
Absperrventile geoffnet sind.

@ Stellen Sie sicher, dass ein ausreichender Volumenstrom entsprechend den technischen
Anforderungen des jeweiligen Warmepumpenmodells gewahrleistet ist. Das
Hydrauliksystem muss vollstandig befillt und ordnungsgemaB entliftet sein. Bei niedrigen
Umgebungstemperaturen ist sicherzustellen, dass Leitungen und wasserfiihrende
Komponenten nicht eingefroren sind.

@ Uberpriifen Sie den elektrischen Anschluss sowie die ordnungsgeméaBe Schutzerdung des
Gerats.

@ Stellen Sie sicher, dass sich der Ventilator frei drehen kann und weder durch
Transportsicherungen, Fremdkorper noch durch andere Bauteile blockiert wird. Kontrollieren
Sie auBerdem das Liftergitter auf ordnungsgemabBen Sitz.

@ Stellen Sie sicher, dass der Warmwasserspeicher bzw. das Hydrauliksystem vollstindig
befiillt ist und eine ausreichende Wassermenge fiir den Betrieb der Warmepumpe zur
Verfligung steht.

@ Am Wasseraustritt bzw. an einer geeigneten Stelle am héchsten Punkt des Hydrauliksystems
muss ein automatischer Entliifter installiert sein, damit eingeschlossene Luft zuverlassig
aus dem System abgefiihrt werden kann.

( )

Sind alle oben genannten Prifungen erfolgreich abgeschlossen und wurden keine

Abweichungen festgestellt, kann das Gerédt in Betrieb genommen werden. Werden Mangel oder

Abweichungen festgestellt, missen diese vor der Inbetriebnahme fachgerecht behoben werden.

G J
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2 Erstinbetriebnahme

@® Nachdem alle oben genannten Kontrollen durchgefiihrt wurden und die ordnungsgemaBe
Installation bestatigt wurde, kann die Spannungsversorgung des Gerats eingeschaltet
werden.

Nach dem Einschalten der Spannungsversorgung startet die Warmepumpe aufgrund der
integrierten Anlaufverzégerung nach ca. 3 Minuten.

Uberpriifen Sie wahrend des ersten Betriebs insbesondere:

® das Gerat auf ungewohnliche Gerausche oder Vibrationen,

® die Stromaufnahme auf plausible Werte,

® den ordnungsgemaBen Wasserdurchfluss,

® die Entwicklung der Vorlauf- und Riicklauftemperaturen,

® das Hydrauliksystem auf Undichtigkeiten,

® das Display auf mdgliche Alarm- oder Stérungsmeldungen.

Lassen Sie das Gerat anschlieBend mindestens 10 Minuten unter normalen
Betriebsbedingungen laufen. Treten wahrend dieses Zeitraums keine Stérungen oder
Auffalligkeiten auf und arbeitet das System ordnungsgemaB, ist die Erstinbetriebnahme
erfolgreich abgeschlossen.

Bei Stérungen oder ungewdhnlichem Betriebsverhalten beachten Sie das Kapitel ,,Service und

Wartung” und beheben Sie die Ursache, bevor das Gerat weiter betrieben wird.
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Teil 3 Informationen fiir den Fachinstallateur

3.1 Informationen

Tippen Sie auf , “, um die aktuellen Betriebsinformationen anzuzeigen. Mit den
Schaltflachen , “und, " kdénnen Sie zwischen den einzelnen Informationsseiten

wechseln und weitere Betriebsdaten einsehen, beispielsweise Temperaturen sowie Ein- und

Ausgangssignale.

Hinweis: Hochprazise Sensoren erfassen den Wasserdurchfluss und die aktuelle Leistung des
Gerats mit einer Messabweichung von < 1 %. Der angezeigte COP-Wert kann je nach
Einbauposition der Wassertemperaturfiihler, Qualitat der Warmedammung und den jeweiligen
Betriebsbedingungen abweichen. Der angezeigte COP-Wert dient daher ausschlieBlich als

Richtwert und stellt keinen verbindlichen Prif- oder Messwert dar.

3.2 Betriebsdaten und Trendkurven

Uber das Meni ,Trend” kénnen die zeitlichen Verlaufe verschiedener Betriebsparameter

grafisch dargestellt werden. Dazu gehoren insbesondere:

e Temperaturverlaufe
e  Spannungsverlauf
e Stromaufnahme

® Leistungsaufnahme

e  kumulierter Energieverbrauch

Die Trendkurven ermdglichen eine
Ubersichtliche Darstellung und Auswertung der Betriebsdaten UGber den jeweiligen

Zeitraum.
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3.3 Installateureinstellungen

Uber das Meni ,Installateureinstellungen” kénnen installations- und anlagenspezifische

Parameter sowie erweiterte Funktionen der Warmepumpe konfiguriert werden.

Der Zugriff auf dieses MenU ist ausschlieBlich qualifiziertem Fachpersonal vorbehalten
und durch ein Passwort geschitzt (0815). Das erforderliche Passwort wird nur an

entsprechend qualifizierte Fachbetriebe ausgegeben.

Wenden Sie sich bei Bedarf an unseren technischen Support. Die Freigabe der

Zugangsdaten erfolgt nach entsprechender Prifung und Autorisierung.

3.4 ECO-Modus-Einstellungen

Im Menl ,ECO-Modus” kénnen die fur den energiesparenden Betrieb relevanten

Temperatur- und Sollwerteinstellungen festgelegt werden.

Die gewlinschten Werte kdnnen je nach Konfiguration tabellarisch oder tiber eine

entsprechende Kennlinie bzw. Temperaturkurve eingestellt und angepasst werden.
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3.5 SG Ready / Smart-Grid-Funktion

Uber das Menii ,SG Ready” kénnen die entsprechenden Einstellungen fir die Smart-Grid-

Steuerung der Warmepumpe vorgenommen werden.

Die Funktion ermoglicht es, den Betrieb der Warmepumpe abhangig von externen SG-
Ready-/EVU-Steuersignalen anzupassen und dadurch unterschiedliche Betriebszustande

gezielt vorzugeben.

Hinweis: Die Verfugbarkeit und Nutzung der SG-Ready-Funktion ist von der jeweiligen
Gerateausfihrung, Anlagenkonfiguration und den geltenden Anforderungen am

Installationsort abhangig.

Nachfolgend werden die verschiedenen Betriebszustande und deren Verhalten bei

aktivierter Smart-Grid-Funktion erlautert.

Signal status

SG2 SG1 Displayanzeige

Betriebsmodus Beschreibung

Bei unzureichender Energieverfiigbarkeit wird die

Warmepumpe zwangsweise abgeschaltet. Die
5 o SG- Modus 1 Frostschutzfunktion bleibt weiterhin aktiv und arbeitet
normal.
ON ON SG- Modus 1+3 Kombination aus Modus 1 und Modus 3
OFF OFF - Modus 2 Die Warmepumpe arbeitet im normalen Betriebsmodus.

Bei glinstiger Energieverfuigbarkeit wird der Sollwert der
Warmwassertemperatur auf den maximal zuldssigen Wert
des Systems angehoben. Die elektrische Zusatzheizung

ON OFF SG++ Modus 3 wird aktiviert. Nach Erreichen der eingestellten
Warmwassertemperatur wechselt das System in den Heiz-
bzw. Kiihlbetrieb.
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Bei aktivierter Smart-Grid-Funktion werden die verschiedenen SG-Ready-Betriebszustande auf

dem Hauptbildschirm wie folgt dargestelit:

Modus 1 (SG-) Modus 2 (Nichts)

Modus 3 (SG++)

@ SG-Funktion — Parametereinstellungen

Einstellungen der SG-Funktionsparameter

Uber die folgenden Parameter kann das Verhalten der Warmepumpe bei aktiver SG-
Ready-Funktion konfiguriert werden.

SG-Funktion:

Bei der Einstellung ,ENABLE" ist die SG-Ready-Funktion aktiviert. Bei ,,DISABLE" ist die
Funktion deaktiviert.

SG-Signalpriifintervall:

Legt das Zeitintervall fir die Erkennung und Auswertung der SG-/EVU-Signale fest. Die

Signale werden alle 60 Sekunden Uberpriift.

4 N
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@® SG-Steuerungsmodus

@ SG-Steuerungsmodus:
Legt das Betriebsverhalten der Warmepumpe im Zustand SG— (Modus 1) fest. Je nach
Einstellung kann die Warmepumpe vollstandig abgeschaltet oder ihre Leistungsaufnahme

begrenzt werden.

@ Die Funktion zur Leistungsbegrenzung steht nur bei Geratemodellen zur Verfligung, die mit

einer entsprechenden Leistungsmessung ausgestattet sind.

@ SG— Leistungsbegrenzung:
Legt die maximale Leistungsaufnahme der Warmepumpe im Zustand SG— (Modus 1) fest.

Der werkseitig voreingestellte Wert betragt 4,1 kW.

@ Allgemeine Leistungsbegrenzung:
Legt die maximale Leistungsaufnahme der Warmepumpe unabhangig vom SG-
Betriebszustand fest. Der werkseitig voreingestellte Wert betragt 0, wodurch keine

Leistungsbegrenzung aktiv ist.

@ Hinweis zur Nutzung giinstiger Energie bzw. PV-Uberschuss:
Soll gezielt kostenglinstiger Strom oder Uberschiissige Energie aus einer Photovoltaikanlage
genutzt werden, kann Modus 3 aktiviert werden, wahrend die Funktion von Modus 1

weiterhin verfliigbar bleibt. Hierfur ist die Signalkombination ,,ON/ON” zu verwenden.

@ SG++ elektrische Warmwasser-Zusatzheizung
Legt fest, ob die elektrische Zusatzheizung fiir die Warmwasserbereitung beim Wechsel in
SG++ (Modus 3) aktiviert wird.

@® ENABLE: Die elektrische Warmwasser-Zusatzheizung wird aktiviert und arbeitet

gemeinsam mit der Warmepumpe.
@ DISABLE: Die elektrische Warmwasser-Zusatzheizung wird nicht zwangsweise aktiviert.

@® SG++ Warmwasser-Solltemperatur
Legt die Warmwasser-Solltemperatur fir SG++ (Modus 3) fest. Die
Warmwasserbereitung erfolgt bis zur eingestellten Solltemperatur unter Berlcksichtigung
der zuldssigen Systemgrenzen.

@ Position der elektrischen Warmwasser-Zusatzheizung
Legt die Einbauposition der elektrischen Zusatzheizung fir die Warmwasserbereitung fest.
Die Einstellung muss entsprechend der tatsachlichen hydraulischen Installation

vorgenommen werden.
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ﬁ inweise

e Wenn die SG-Funktion auf ,ENABLE” eingestellt ist, wird empfohlen, die
elektrische Warmwasser-Zusatzheizung direkt im Warmwasserspeicher zu
installieren und fir die Einstellung , Position der elektrischen Warmwasser-
Zusatzheizung” die Option ,,WASSERTANK (WATER TANK)” auszuwahlen.

e Bei dieser Einstellung kann das System nach Erreichen der regular eingestellten
Warmwasser-Solltemperatur in den Heiz- bzw. Kiihlbetrieb wechseln.

e |st die elektrische Warmwasser-Zusatzheizung hingegen in der Rohrleitung
installiert und die Option ,ROHR (PIPE)” ausgewahlt, wechselt das System nach
Erreichen der regularen Warmwasser-Solltemperatur nicht unmittelbar in den
Heiz- bzw. Kihlbetrieb. Der Wechsel erfolgt erst, wenn die Speichertemperatur
die unter ,SG++ Warmwasser-Solltemperatur” eingestellte Temperatur erreicht
bzw. Uberschritten hat.

ACHTUNG:

e |Ist die elektrische Zusatzheizung in der Rohrleitung installiert, darf dieser
Parameter nicht auf ,TANK", sondern muss auf ,PIPE" eingestellt werden.

e Die Einstellung muss zwingend mit der tatsachlichen Einbauposition der
elektrischen  Zusatzheizung  Ubereinstimmen.  Die Installations-  und
Konfigurationsvorgaben sind strikt einzuhalten. Eine fehlerhafte Installation oder

Parametrierung kann zu Fehlfunktionen, Gerateschiaden oder anderen

\ schwerwiegenden Folgen flhren. /

@® SG+ / SG++ Sollwertkorrekturen

@ SG+ Sollwertkorrektur Kiihlen / Heizen / Warmwasser
Die Parameter auf dieser Seite gelten ausschlieBlich fir den bisherigen SG-Ready-Standard

und sind beim neuen Standard ohne Funktion.

@® SG++ Sollwertkorrektur Kiithlen
Beim Wechsel in Modus 3 (SG++) wird der Sollwert fir den Kihlbetrieb um den

eingestellten Wert korrigiert.
@ Beispiel: Bei einer eingestellten Sollwertkorrektur von 5 K gilt:

@ Tatsachlicher Kiihlsollwert = urspriinglicher Sollwert — 5 K
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@® SG++ Sollwertkorrektur Heizen
Beim Wechsel in Modus 3 (SG++) wird der Sollwert fir den Heizbetrieb um den

eingestellten Wert korrigiert.
@ Beispiel: Bei einer eingestellten Sollwertkorrektur von 5 K gilt:
@ Tatsachlicher Heizsollwert = urspriinglicher Sollwert + 5 K

@® SG++ Sollwertkorrektur Warmwasser
Beim Wechsel in Modus 3 (SG++) wird der Sollwert fir die Warmwasserbereitung um den

eingestellten Wert korrigiert.
@ Beispiel: Bei einer eingestellten Sollwertkorrektur von 5 K gilt:

@ Tatsachlicher Warmwasser-Sollwert = urspriinglicher Sollwert + 5 K

3.6 Anti-Legionellen-Einstellungen

Uber dieses Menii kann die thermische Desinfektionsfunktion des Warmwasserspeichers
konfiguriert werden.

@ Anti-Legionellen-Einstellungen:
Tippen Sie auf diese Schaltflache, um das MenU zur Konfiguration der Anti-Legionellen-
Funktion aufzurufen.

@ Anti-Legionellen-Funktion:
Aktiviert bzw. deaktiviert die automatische thermische Desinfektion. Die Funktion ist werkseitig
deaktiviert.

@ Anti-Legionellen-Temperatur:
Legt die Solltemperatur fiir die thermische Desinfektion des Warmwasserspeichers fest.

@® Wochentag:
Legt den Wochentag fest, an dem die

thermische Desinfektion automatisch
durchgefiihrt wird.

@ Startzeit / Zeitfenster:
Legt den Zeitpunkt bzw. das Zeitfenster fiir die

automatische Durchfiihrung der thermischen

Desinfektion fest.

Hinweis: Wahrend der Anti-Legionellen-Funktion kdnnen im Warmwasserspeicher erhéhte
Wassertemperaturen auftreten. Dadurch besteht an den Warmwasserentnahmestellen Verbriihungsgefahr.

Geeignete SchutzmaBnahmen gegen zu hohe Warmwassertemperaturen sind entsprechend der

Anlagenkonfiguration vorzusehen.
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3.7 Spracheinstellungen

In diesem MenU kann die gewlinschte Anzeigesprache des Bedienteils ausgewahlt und eingestellt

werden.

3.8 Datum- und Uhrzeiteinstellungen

In diesem Menil kénnen das Systemdatum und die Systemuhrzeit des Bedienteils eingestellt

bzw. angepasst werden.

3.9 Weitere Installateureinstellungen

In diesem MenU kdnnen weitere anlagen- und installationsspezifische Parameter der
Warmepumpe konfiguriert werden. Dazu gehdren beispielsweise die Betriebsweise der
Umwalzpumpe, die Freigabe der elektrischen Zusatzheizung sowie weitere technische

Funktionen und Regelungsparameter.

Hinweis: Diese Einstellungen sind ausschlieBlich fir qualifiziertes Fachpersonal vorgesehen.
Anderungen an den Parametern kénnen das Betriebsverhalten und die Sicherheit der Anlage

beeinflussen.
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Betriebsart der Umwalzpumpe

Normal:

Die Umwalzpumpe bleibt auch wahrend des Standby-Betriebs dauerhaft eingeschaltet.

Bedarf:
Die Umwalzpumpe wird entsprechend dem Betriebsbedarf der Warmepumpe ein- bzw.
ausgeschaltet. Im Standby-Betrieb der Warmepumpe wird auch die Umwalzpumpe

abgeschaltet.

Intervall:
Im Standby-Betrieb arbeitet die Umwalzpumpe intervallweise. Sie lauft fir 3 Minuten
und wird anschlieBend fir 3 Minuten ausgeschaltet. Dieser Zyklus wiederholt sich,

solange die entsprechenden Betriebsbedingungen erfillt sind.

Regelung der DC-Umwaélzpumpe

Pump Auto:
Aktiviert bzw. deaktiviert die automatische Drehzahlregelung der DC-Umwalzpumpe.

Bei deaktivierter Funktion erfolgt keine automatische Anpassung der Pumpendrehzahl.

Pump Delta Temp. Set:

Legt die Soll-Temperaturdifferenz zwischen Vor- und Riicklauf fir die
Drehzahlregelung der Inverter-Umwalzpumpe fest. Wahrend des Betriebs passt die
Regelung die Pumpendrehzahl automatisch an, um die eingestellte Temperaturdifferenz
zu erreichen.

Beispiel: Bei einem Sollwert von 5 K wird die Pumpendrehzahl so geregelt, dass
zwischen Vor- und Ricklauf mdglichst eine Temperaturdifferenz von 5 K eingehalten
wird.

Enable Amb. Temp. Switch:

Aktiviert bzw. deaktiviert die automatische Umschaltung der Betriebsart in

Abhiangigkeit von der AuBentemperatur.
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Freigabe der elektrischen Zusatzheizung

Uber diese Einstellung wird festgelegt, in welchen Betriebsarten die elektrische

Zusatzheizung verwendet werden darf.

® Heizen + Warmwasser:
Die elektrische Zusatzheizung kann sowohl im Heizbetrieb als auch bei der
Warmwasserbereitung aktiviert werden. Die Installation muss entsprechend der dafir

vorgesehenen hydraulischen Anlagenkonfiguration erfolgen.

®  Nur Heizen:
Die elektrische Zusatzheizung wird ausschlieBlich im Heizbetrieb freigegeben. Der
Heizstab muss an der daflir vorgesehenen Position im Heizkreis bzw. Pufferspeicher

installiert sein.

e Nur Warmwasser:
Die elektrische Zusatzheizung wird ausschlieBlich fir die Warmwasserbereitung
freigegeben. Der Heizstab muss im Warmwasserspeicher an der daflir vorgesehenen
Position installiert sein.

e Unabhangig:
Die elektrischen Zusatzheizungen fir Heizbetrieb und Warmwasserbereitung werden

getrennt angesteuert. Hierflir stehen zwei separate Relaisausgange zur Verfliigung.

ACHTUNG: Die Installations- und Konfigurationsvorgaben sind unbedingt einzuhalten. Eine
unsachgemaBe Installation oder fehlerhafte Parametrierung kann zu Fehlfunktionen,

Schaden an der Anlage sowie zu Personen- oder Sachschaden fihren.

® Chassis-/Kondensatwannenheizung aktivieren:
Aktiviert bzw. deaktiviert die elektrische Heizung der Kondensatwanne bzw. des
Geratebodens. Diese dient bei niedrigen AuBBentemperaturen dazu, Eisbildung im

Bereich des Kondensatablaufs zu reduzieren.



Seite | 47
E/H Kompressor-Verzégerung:
Legt die Einschaltverzogerung der elektrischen Zusatzheizung fest. Die
Zusatzheizung wird erst nach Ablauf der eingestellten Verzogerungszeit zugeschaltet,

sofern die erforderlichen Einschaltbedingungen weiterhin erfillt sind.

Ext. Temp.-Einstellung:

Legt die AuBentemperaturgrenze fiir die Freigabe der elektrischen Zusatzheizung
fest. Die Zusatzheizung kann bei Erreichen bzw. Unterschreiten der eingestellten
AuBentemperatur zugeschaltet werden, sofern die weiteren Einschaltbedingungen

erfullt sind.
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3.10 Aux / Einstellungen des Zusatzcontrollers

Wird die Warmepumpe mit einer integrierten Hydraulikeinheit (Integral Hydronic Tank)

verbunden, muss die Funktion ,Aux-Controller” aktiviert werden.

Nach der Aktivierung ist ein Neustart des Gerats erforderlich, damit die gednderte
Einstellung tbernommen wird und die Kommunikation mit der integrierten Hydraulikeinheit

ordnungsgemaB funktioniert.
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Hinweis

Die werkseitige Standardeinstellung fiir die Ansteuerung der elektrischen Zusatzheizung ist ,,Unabhangig”.

Ist als Einbauposition ,WASSERTANK" vorgesehen, muss die elektrische Zusatzheizung direkt im
Warmwasserspeicher installiert werden. Eine Installation in der Rohrleitung ist bei dieser
Konfiguration nicht zuldssig.

Stellen Sie in diesem Fall den Parameter ,Position der elektrischen Warmwasser-Zusatzheizung”

in den technischen Einstellungen auf , TANK".

ACHTUNG: Die eingestellte Einbauposition muss mit der tatsidchlichen Installation der elektrischen

Zusatzheizung libereinstimmen. Eine falsche Parametrierung kann zu Fehlfunktionen oder unzuldssigen

Betriebszustanden fiihren.

Wird eine elektrische Rohr-Zusatzheizung verwendet, muss diese hydraulisch zwischen der
Warmepumpe und dem Dreiwegeventil installiert werden.
Stellen Sie den Elektroheizmodus auf ,ALL", damit die elektrische Zusatzheizung sowohl im

Heizbetrieb als auch bei der Warmwasserbereitung zugeschaltet werden kann.

Hinweis: Die Einbauposition und die Einstellung des Elektroheizmodus miissen mit der tatsachlichen

hydraulischen Anlagenkonfiguration libereinstimmen.

Ist der Elektroheizmodus auf ,HEIZEN" eingestellt, wird die elektrische Zusatzheizung
ausschlieBlich im Heizbetrieb freigegeben.

Ist der Elektroheizmodus auf , WARMWASSER" eingestellt, wird die elektrische Zusatzheizung
ausschlieBlich wahrend der Warmwasserbereitung freigegeben.

Wird die elektrische Zusatzheizung in der Rohreitung installiert, muss zusatzlich in den
technischen Einstellungen der Parameter ,Position der elektrischen Zusatzheizung” auf ,ROHR

(PIPE)” eingestellt werden.

ACHTUNG: Die gewahlte Einstellung muss stets der tatsachlichen Einbauposition und hydraulischen

Anlagenkonfiguration entsprechen.
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3.11 Thermostatsteuerung

Die Warmepumpe kann Uber einen potentialfreien Schaltkontakt eines externen
Thermostats ein- und ausgeschaltet bzw. fir den Heiz- oder Kiihlbetrieb freigegeben
werden. Hierzu wird der Schaltkontakt des Thermostats mit den Anschlussklemmen

,Linkage” und ,COM" der Warmepumpe verbunden.

e _Linkage” und ,COM" gedffnet: Die Betriebsfreigabe wird aufgehoben und der
Heiz- bzw. Kihlbetrieb beendet.

e ,Linkage” und ,COM” geschlossen: Die Warmepumpe erhalt die Betriebsfreigabe

und startet, sofern alle erforderlichen Startbedingungen erfillt sind.

Durch den Anschluss des potentialfreien Start-/Stopp-Kontakts des externen
Thermostats an ,Linkage” und ,COM"” kann die Warmepumpe somit bedarfsgerecht

Uber das Thermostat gesteuert werden.

ACHTUNG: An die Anschlisse ,Linkage” und ,COM" darf ausschlieBlich ein
potentialfreier Kontakt angeschlossen werden. Das Anlegen einer externen Spannung

kann die Steuerung der Warmepumpe beschadigen.

4 )
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Sind die Steueranschlusse ,Linkage” und ,,COM"” der Warmepumpe geéffnet, wird der Heiz-

bzw. Kihlbetrieb unmittelbar beendet. Werden die beiden Anschlisse verbunden, erhalt die
Warmepumpe eine Betriebsfreigabe und startet, sofern alle erforderlichen Startbedingungen

erfullt sind.

Durch den Anschluss des potentialfreien Start-/Stopp-Kontakts eines externen
Thermostats an die Klemmen ,Linkage” und ,,COM” kann die Warmepumpe entsprechend

der Anforderung des Thermostats automatisch ein- und ausgeschaltet werden.
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3.12 Seriennetzwerkfunktion / Kaskadensteuerung

3.12.1 Verkabelung zwischen Warmepumpen

Die Kaskadensteuerung ermdglicht den gemeinsamen Betrieb von mehreren
Warmepumpen innerhalb eines Systems. Die einzelnen Gerate werden Uber eine

Kommunikationsverbindung miteinander verbunden und gemeinsam angesteuert.

Je nach Anlagenkonfiguration kénnen die Betriebsparameter der einzelnen

Warmepumpen Uber die zentrale Steuerung Uberwacht und koordiniert werden.
Kommunikationsverbindung zwischen den Warmepumpen

Bei einer Kaskadeninstallation missen die einzelnen Warmepumpen Uber die dafir

vorgesehenen Kommunikationsanschliisse miteinander verbunden werden.

Die Verdrahtung ist entsprechend dem nachfolgenden Anschluss- bzw.
Kaskadenschema auszufihren. Verwenden Sie ausschlieBlich die fur die Kommunikation

vorgesehenen Anschlussklemmen und die vom Hersteller vorgeschriebenen Leitungen.

--  —
\ Master Slave 1 Slave 2 Slave 9 /
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3.12.2 Master-Slave Einstellungen

Fir den Betrieb mehrerer Warmepumpen in einem Kaskadensystem muss eine Einheit als

Master und die weiteren Einheiten als Slaves konfiguriert werden.:

Setzen Sie die erforderliche Briicke (Jumper) auf der Steuerplatine der Master-Einheit
entsprechend der nachfolgenden Abbildung. Die Position bzw. Kennzeichnung des Master-

Anschlusses ist in der Abbildung dargestellt.
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Hinweis: Bei den Slave-Einheiten ist keine Briicke erforderlich.

Rufen Sie anschlieBend das Menlu fur die Netzwerk-/Kaskadeneinstellungen auf.

Jede Warmepumpe innerhalb des Kaskadensystems bendtigt eine eindeutige Gerateadresse.
Eine fehlerhafte oder doppelt vergebene Adresse kann zu Kommunikationsstérungen und

einem fehlerhaften Betrieb des Kaskadensystems fiihren.
Die folgenden Parameter sind entsprechend zu konfigurieren:

] Netzwerk aktivieren:
Aktiviert die Kommunikationsfunktion fir den Kaskadenbetrieb. Diese Funktion muss

sowohl an der Master-Einheit als auch an allen Slave-Einheiten aktiviert werden.

e Modbus-Adresse:
Legt die eindeutige Adresse der jeweiligen Slave-Einheit fest.
Adresse 1 entspricht beispielsweise Slave 1, Adresse 2 Slave 2 usw. Laut vorliegender

Geratebeschreibung kdnnen maximal drei Slave-Einheiten adressiert werden.
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e Modbus Master/Slave:

Legt fest, ob die jeweilige Warmepumpe innerhalb des Kaskadensystems als Master

oder als Slave arbeitet.

Wichtig: Jede Slave-Einheit muss eine eigene, eindeutige Modbus-Adresse erhalten. Die

Master-Einheit ist als ,Master”, alle weiteren Gerate sind als ,Slave” zu konfigurieren.

Auswahl der Slave-Einheiten fiir den Kaskadenbetrieb:
In diesem Menii kann festgelegt werden, welche Slave-Einheiten fiir den

Kaskadenbetrieb freigegeben sind.

L Deaktiviert: Die entsprechende Slave-Einheit ist fiir den Kaskadenbetrieb

gesperrt und wird bei einer Leistungsanforderung nicht zugeschaltet.

° Aktiviert: Die entsprechende Slave-Einheit ist fiir den Kaskadenbetrieb

freigegeben und kann bei Bedarf durch die Master-Einheit zugeschaltet werden.
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[ i A

@ Nach der Konfiguration der Netzwerkparameter mussen die Master-Einheit und alle Slave-

Einheiten neu gestartet werden. Schalten Sie hierzu samtliche Gerate fir mindestens 30
Sekunden vollstandig aus, bevor Sie die Spannungsversorgung wieder einschalten.

@ Nach dem Wiedereinschalten missen die Slave-Einheiten liber das jeweilige Bedienteil
gestartet bzw. aktiviert werden.

@ Stimmen anschlieBend Temperatur-Sollwert, aktuelle Temperaturanzeige und
Betriebsmodus zwischen Master- und Slave-Einheiten Uberein, ist die

Q(ommunikationsverbindung des Kaskadensystems erfolgreich hergestellt. j
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Teil 4. WLAN-Modul - Installations- und Netzwerkanleitung

Fiir Modelle mit WLAN-Funktion

4.1 Installation des WLAN-Moduls

Entfernen Sie die Kunststoffabdeckung auf der Rickseite des Gerats, um die
Anschlussleitung fir das WLAN-Modul freizulegen.

Offnen Sie anschlieBend die untere Wartungsabdeckung auf der Riickseite des
Gerats und entnehmen Sie das WLAN-Modul aus dem Zubehdrbeutel.

SchlieBen Sie das WLAN-Modul anschlieBend entsprechend den in der nachfolgenden
Abbildung dargestellten Schritten (1), (2) und (3) an.

4 )
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4.2 WLAN-Modul mit dem Netzwerk verbinden

Bei der Erstinbetriebnahme muss das WLAN-Modul mit einem verfligbaren WLAN-Netzwerk
verbunden werden. Fihren Sie hierzu die nachfolgend beschriebenen Schritte zur

Netzwerkkonfiguration durch:
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Schritt 1: App herunterladen und Benutzerkonto registrieren

Scannen Sie den untenstehenden QR-Code und 6ffnen Sie den angezeigten Link im

Browser, um die App herunterzuladen und zu installieren.

Offnen Sie anschlieBend die App und wahlen Sie auf der Anmeldeseite ,Neuen Benutzer
registrieren”. Die Registrierung kann je nach App-Version Uber eine Telefonnummer oder

E-Mail-Adresse erfolgen.

Nach erfolgreicher Registrierung melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten in der App an.

iOS-App: Suchen Sie im Apple Store nach
"Heat Pump Pro", um sie herunterzuladen.
Android-App: Suchen Sie im Google Play
Store nach "Heat Pump" oder scannen Sie
den untenstehenden QR-Code zum
Download.

Schritt 2:

WLAN-Modul mit dem Netzwerk verbinden

Bei einem WLAN-Modul, das noch nicht mit einem Netzwerk verbunden wurde, muss
zunachst die Netzwerkkonfiguration durchgeflihrt werden.

Schalten Sie die Warmepumpe und das WLAN-Modul ein. Nach dem Einschalten blinkt
die griine Status-LED des WLAN-Moduls langsam.

-

~

(B)Activate WIFI network distribution

butt:
~__ button

-

1
i
@ Power supply 220V/50 60Hz

heat pump
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Offnen Sie in der App den Bereich ,Mein Gerat” und tippen Sie oben links auf ,+", um
die Seite ,Gerat hinzufligen” aufzurufen.
Der Name des WLAN-Netzwerks, mit dem lhr Smartphone aktuell verbunden ist, wird
automatisch angezeigt. Geben Sie das zugehoérige WLAN-Passwort ein.
Driicken Sie anschlieBend kurz die Kopplungstaste am Anschlusskabel des WLAN-
Moduls (Position 5 in der Abbildung).
Wichtig: Halten Sie die Taste weniger als 2 Sekunden gedriickt.
Warten Sie anschlieBend etwa 2-3 Sekunden. Sobald die griine Status-LED des WLAN-
Moduls schnell blinkt, befindet sich das Modul im Kopplungsmodus.

Tippen Sie in der App auf ,Gerat
hinzufiigen” und warten Sie, bis die
Verbindung erfolgreich  hergestellt
wurde. Nach erfolgreicher Kopplung
wird das Gerat in der Gerateliste der

App angezeigt.

® Gerat liber QR-Code hinzufiigen

Ein WLAN-Modul, das bereits mit der App eingerichtet und mit dem Netzwerk verbunden wurde,

kann Uber einen QR-Code einem weiteren Benutzerkonto hinzugefiigt werden.

Rufen Sie hierzu in der Gerateliste der App den Kopplungs-QR-Code des entsprechenden WLAN-
Moduls auf. Der weitere Benutzer kann anschlieBend in seiner App , Gerat hinzufiigen” auswahlen

und den angezeigten QR-Code scannen.
Nach erfolgreicher Kopplung wird das Gerat dem entsprechenden Benutzerkonto hinzugefiigt.

Hinweis: Wurde das WLAN-Modul bereits erfolgreich mit dem WLAN-Netzwerk konfiguriert, stellt es
nach dem Einschalten automatisch wieder eine Verbindung zum gespeicherten Netzwerk und

zum Internet her.
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4.3 App-Ubersicht ( h

4.4 Erlauterung der Funktionen

1. Gerat auswahlen
Tippen Sie in der Gerateliste auf das gewlinschte Gerdt, um die zugehdrige Gerate-
Hauptseite aufzurufen.

2.Die Anzeige des Betriebszustands
Die Hintergrundfarbe der zentralen Anzeige zeigt den aktuellen Betriebszustand der
Warmepumpe an:
Grau: Das Gerat ist ausgeschaltet. In diesem Zustand kénnen der Betriebsmodus, die
Solltemperaturen und die Timer-Einstellungen geandert werden. Darliber hinaus kann das
Gerat Uber die entsprechende Schaltflache ein- bzw. ausgeschaltet werden.
Farbig: Das Gerdt ist eingeschaltet. Die Farbe zeigt die aktuell aktive Betriebsart an:
Orange: Heizbetrieb
Rot: Warmwasserbetrieb
Blau: Kihlbetrieb
Bei eingeschaltetem Gerat konnen die Solltemperatur und Timer-Einstellungen angepasst
sowie das Gerat ein- und ausgeschaltet werden. Eine Anderung des Betriebsmodus ist jedoch
nur bei ausgeschaltetem Gerat moglich.

3. Aktuelle Temperatur
In der zentralen Anzeige wird die aktuell erfasste Temperatur des Gerats bzw. der aktiven
Betriebsart angezeigt.

4.Eingestellte Solltemperatur
Unterhalb der aktuellen Temperatur wird die fiir die aktive Betriebsart eingestellte

Solltemperatur angezeigt.
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5.Solltemperatur andern 4 )

Uber die entsprechenden ,+"-/,—"-Schaltflichen kann
die Solltemperatur erh6ht bzw. verringert werden. Mit
jedem Antippen wird der Sollwert um die jeweils
vorgegebene Schrittweite verandert..

6.Fehler- und Warnmeldungen
Unterhalb der Temperatureinstellung befinden sich die
Bereiche ,Fehler” und ,Warnung”. Liegt eine Stérung
oder Warnmeldung vor, werden dort die entsprechenden
Informationen angezeigt.
Tippen Sie auf den jeweiligen Bereich, um die
detaillierten Fehler- bzw. Warninformationen

aufzurufen

7. Anzeige des Betriebsstatus
Unterhalb des Fehler- und Warnbereichs werden der aktuelle Betriebsmodus sowie
der Betriebsstatus von Warmepumpe, Liifter und Kompressor angezeigt. Ist die
jeweilige Funktion aktiv, wird das zugehorige Symbol blau dargestellt. Bei inaktiver
Funktion wird das entsprechende Symbol nicht angezeigt.
8. Solltemperatur iiber den Schieberegler einstellen
Mit dem darunterliegenden Schieberegler kann die Solltemperatur fiir den aktuell
ausgewdhlten Betriebsmodus angepasst werden. Bewegen Sie den Regler nach links oder
rechts, um die gewlinschte Temperatur innerhalb des zulassigen Einstellbereichs festzulegen.
9. Funktionsschaltflachen
Am unteren Bildschirmrand befinden sich drei Schaltflachen. Von links nach rechts
stehen folgende Funktionen zur Verfligung:
® Betriebsmodus
®  Gerat Ein/Aus
e Timer / Zeitsteuerung
Ist das Gerat eingeschaltet und die Hintergrundanzeige farbig dargestellt, kann die
Schaltflache ,Betriebsmodus” nicht ausgewahlt werden. Der Betriebsmodus kann nur

bei ausgeschaltetem Gerat gedandert werden.



10. Betriebsmodus auswahlen
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Tippen Sie auf ,Betriebsmodus”, um das Meni zur Auswahl der verfligbaren Betriebsarten

aufzurufen. Wahlen Sie dort den gewtinschten Betriebsmodus aus. Der aktuell eingestellte

Betriebsmodus wird schwarz hervorgehoben.

(

\

@ Gerit ein-/ausschalten:

(

Tippen Sie auf ,Ein/Aus”, um den entsprechenden Ein- bzw. Ausschaltbefehl an die

Warmepumpe zu senden.

® Timer-Einstellungen:

Tippen Sie auf ,Timer”, um das Menu , Timer-Einstellungen” aufzurufen. Wahlen Sie

anschlieBend , Zeitplan”, um die gewlnschten Ein- und Ausschaltzeiten des Gerats festzulegen.
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4.5 Detaillierte Informationen zu den Einheiten

Hinweis:
Tippen Sie auf das entsprechende Meniisymbol in der oberen rechten Ecke der Gerate-
Hauptseite, um die erweiterten Gerdteinformationen und Einstellungen aufzurufen.

Abhangig von der jeweiligen Benutzer- und Zugriffsberechtigung stehen unterschiedliche

Funktionen zur Verfligung. Benutzer mit entsprechender Hersteller- bzw. Serviceberechtigung

kdnnen unter anderem auf folgende Bereiche zugreifen: r ~N

e  Benutzereinstellungen

e  Abtaueinstellungen

e  Weitere Parameter

e  Werkseinstellungen

®  Manuelle Steuerung

®  Parameterabfrage / Betriebsparameter
e Zeiteinstellungen

®  Fehler- und Alarmmeldungen

Hinweis: Bestimmte Menupunkte und Parameter sind
ausschlieBlich fur autorisiertes Fach- bzw.
Servicepersonal vorgesehen und stehen normalen

Benutzern moglicherweise nicht zur Verfigung.

- J

Benutzer mit Standard-Benutzerrechten haben ausschlieBlich Zugriff auf die fir den
regularen Betrieb erforderlichen Funktionen. Dazu gehoren:

e Benutzereinstellungen

® Parameterabfrage / Betriebsparameter

e  Zeit- und Timer-Einstellungen

Alarm- und Fehlermeldungen
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Teil 5. Wartung und Reparatur

Wartungshinweise

@® Dic Warmepumpe verfiigt Gber eine weitgehend automatische Betriebs- und Regelungssteuerung. Eine
regelmaBige Inspektion und fachgerechte Wartung tréagt wesentlich zu einem zuverldssigen und effizienten

Betrieb sowie zu einer langen Lebensdauer der Anlage bei.

® Dic werkseitig eingestellten Sicherheits- und Schutzeinrichtungen diirfen nicht eigenméchtig verandert,

tiberbriickt oder auBer Betrieb gesetzt werden.

® Uberpriifen Sie regelmaBig den Zustand der elektrischen Anschliisse und Leitungen. Lose, beschadigte
oder auffdllige elektrische Komponenten missen durch eine entsprechend qualifizierte Elektrofachkraft

Uberprift und gegebenenfalls instand gesetzt oder ersetzt werden.

@ (ontrollieren Sie regelmaBig das Hydrauliksystem. Stellen Sie sicher, dass der erforderliche Anlagendruck
und Wasserdurchfluss gewéahrleistet sind und Sicherheitsventile sowie Entliftungseinrichtungen
ordnungsgemaB funktionieren. Luft im Hydrauliksystem oder ein unzureichender Wasserdurchfluss konnen

die Heizleistung, Effizienz und Betriebssicherheit der Warmepumpe beeintrachtigen.

@ Lalten Sie das Gerat sauber, trocken und ausreichend beliiftet. Kontrollieren und reinigen Sie den
luftseitigen Warmetauscher regelmaBig. Das erforderliche Reinigungsintervall richtet sich nach den

jeweiligen Umgebungsbedingungen und dem Verschmutzungsgrad.

@ Uberpriifen Sie regelmaBig die Kaltemittel filhrenden Komponenten und Rohrverbindungen auf
sichtbare Beschadigungen, Olspuren oder andere Anzeichen einer méglichen Undichtigkeit. Arbeiten am
Kaltemittelkreislauf dirfen ausschlieBlich durch entsprechend qualifiziertes Fachpersonal durchgefiihrt

werden.

@ Lalten Sie den Bereich um die Wéarmepumpe frei von Laub, Schmutz, Schnee und sonstigen

Gegenstanden. Lufteinlass und Luftauslass dirfen nicht blockiert oder abgedeckt werden.

® & langerer AuBerbetriebnahme sind geeignete MaBnahmen zum Frostschutz der Anlage zu treffen. Das
bloBe Abschalten der Spannungsversorgung kann bei Frostgefahr zu Schaden fuhren, da aktive
Frostschutzfunktionen der Warmepumpe dann mdglicherweise nicht mehr zur Verfligung stehen. Soll die
Anlage vollstdndig entleert werden, muss sichergestellt sein, dass alle frostgefédhrdeten wasserfihrenden

Komponenten vollstdndig entleert werden kdnnen.

@ Tiitt eine Stoérung auf, die nicht anhand der in dieser Anleitung beschriebenen MaBnahmen behoben
werden kann, wenden Sie sich an einen qualifizierten Fachbetrieb bzw. den technischen Kundendienst.
Offnen oder reparieren Sie keine sicherheitsrelevanten, elektrischen oder kiltemittelfiihrenden

Komponenten eigenstandig.

Reinigung des wasserfithrenden Warmetauschers

Ablagerungen im wasserfihrenden Warmetauscher kénnen den Warmetbergang und die
Leistungsfahigkeit der Anlage beeintrachtigen. Eine erforderliche chemische Reinigung darf ausschlieBlich

durch qualifiziertes Fachpersonal und mit einem fiir die verwendeten Werkstoffe geeigneten
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Reinigungsverfahren durchgefiihrt werden.

@ 5ei der Installation kénnen geeignete Spiil- bzw. Wartungsanschliisse vorgesehen werden, um eine

spatere Reinigung des Hydraulikkreises zu erleichtern.

ACHTUNG: Verwenden Sie keine ungeeigneten oder korrosiven Reinigungsmittel. Diese konnen

Warmetauscher, Rohrleitungen, Dichtungen und weitere Anlagenkomponenten dauerhaft beschadigen.
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@ 6.1. Fehlercodes- und Alarme

ALOO1  Zu viele Schreibvorgange im Speicher ALO45  kennfeldalarm — zu hoher Saugdruck
AL0O02  Fehler beim Schreiben in den Datenspeicher ALO46  ennfeldalarm — zu niedriges Verdichtungsverhaltnis
ALOO3  Fehler am Eintrittstemperaturfiihler AL047  Kennfeldalarm — zu niedrige Druckdifferenz
ALO04  Fehler am Austrittstemperaturfiihler AL048  Kennfeldalarm - zu niedriger Verdichtungsenddruck
ALOO5 _ Fehler am Aufentemperaturfishler ALO49 Kennfeldalarm - zu niedriger Saugdruck
ALOO6  Kondensator-Warmetauschertemperatur
4 peratu ALO50 Kennfeldalarm - zu hohe HeiRgastemperatur
AL007  Wasserdurchflussfehler =
ALO51  Power+ Alarm 01 - Uberstrom
ALOO8  Phasenfolgefehler
- — ALO52  Power+ Alarm 02 - Motoriiberlastung
ALO09  Betriebsstundenwarnung - Warmepumpe
ALOTO  Betriebsstundenwarnung - Umwalzpumpe ALO53  Power+ Alarm 03 - DC-Zwischenkreisiiberspannung
ALOTT Betriebsstundenwarnung - Kompressor ALO54  Power+ Alarm 04 - DC-Zwischenkreisunterspannung
ALO12 Betriebsstu ndenwarnung - Lufter ALOS55 Power+ Alarm 05 - Ubertemperatur des Frequenzumrichters
ALO13 Zu geringe Uberhitzung - Ventil A ALO56 Power+ Alarm 06 - untertemperatur des Frequenzumrichters
ALO14  Zu geringe Uberhitzung - Ventil B ALO57  Power+ Alarm 07 - Hardware-Uberstromschutz
ALO15  LOP-Schutz - Ventil A ALO58  Power+ Alarm 08 - Motoriibertemperatur
ALO16  LOP-Schutz - Ventil B ALO59  Power+ Alarm 09 - IGBT-Modulfehler
ALO17  MOP-Schutz - Ventil A ALO60  Power+ Alarm 10 - CPU-Fehler
ALO18 MOP-Schutz - Ventil B ALOG61 Power+ Alarm 11 - parameter auf Standardwerte zurtickgesetzt
ALO19 Motorfehler - Ventil A ALO62  Power+ Alarm 12 - zu hohe DC-Zwischenkreiswelligkeit
AL020 _ Motorfehler - Ventil B ALO63  Power+ Alarm 13 - Datenkommunikationsfehler
ALO021  Zu niedrige Sauggastemperatur - Ventil A ALO64  Power+ Alarm 14 — Thermistorfehler
AL022  Zu niedrige Sauggastemperatur - Ventil B -
. ALO65  Power+ Alarm 15 - Autotuning-Fehler
ALO23  EVD - zu hohe Kondensationstemperatur I heer deak
AL P + A 16 - F i ivi
ALO24 _EVD - Fehler am Fuhler S1 066 ower arm 16 - Frequenzumrichter deaktiviert
ALO25  EVD - Fehler am Fahler S2 ALO67  Power+ Alarm 17 - Motorphasenfehler
ALO26 EVD - Fehler am Fihler S3 ALO68  Power+ Alarm 18 - Fehler des internen Liifters
AL027 EVD - Fehler am Fiihler S4 ALO69 Power+ Alarm 19 - Drehzahlfehler
ALO28  EVD - Batterie entladen ALO70  Power+ Alarm 20 - PFC-Modulfehler
AL029 EVD - EEPROM-Fehler ALO71  Power+ Alarm 21 - PFC-Uberspannung
ALO30 EVD - Ventil nicht vollstandig geschlossen ALO72  Power+ Alarm 22 - PFC-Unterspannung
ALO31  EVD - NotfallschlieRung ALO73  Power+ Alarm 23 - STO-Erkennungsfehler
ALO32  EVD - Firmware nicht kompatibel ALO74  Power+ Alarm 24 - STO-Erkennungsfehler
ALO33  EVD - Konfigurationsfehler ALO75  Power+ Alarm 25 - Erdschlussfehler
ALO34  EVD-Treiber nicht erreichbar / ALO76 Power+ Alarm 26 - Interner Fehler 1
ALO35 BLDC - zu hoher Differenzdruck beim Start ALO77  Power+ Alarm 27 - Interner Fehler 2
ALO36  BLDC - Kompressor abgeschaltet
ALO78 Power+ Alarm 28 - Uberlastung des Frequenzumrichters
ALO37 BLDC Betrieb auRerhalb des zuldssigen Kennfelds
- - ALO79 Power+ Alarm 29 - Mikrocontroller-Sicherheitsfehler
ALO38  BLDC - Start fehlgeschlagen, Wartezeit aktiv
ALO39 BLDC - maximale Anzahl/Wartezeit der Startversuche iiberschritten ALO8O Power+ Alarm 98 - Unerwarteter Neustart
AL040  BLDC-Alarm: zu niedriger Differenzdruck ALO81 Power+ Alarm 99 - Unerwartete Abschaltung
ALO41 BLDC-Alarm: zu hohe HeiRgastemperatur ALO82  Power+ Sicherheitsalarm O1 - Fehler der Strommessung
ALO42  Betriebsalarm: zu hohes Verdichtungsverhiltnis ALO83  Power+ Sicherheitsalarm 02 - Stromunsymmetrie
AL043  Betriebsalarm: zu hoher Verdichtungsenddruck AL084  Power+ Sicherheitsalarm 03 - Uberstrom
ALO44  Betriebsalarm: zu hohe Stromaufnahme ALO85  Power+ Sicherheitsalarm 04 - STO-Alarm




Seite | 65

ALO86 Power+ Sicherheitsalarm 05 - STO-Hardwarefehler AL133  Fehler am Saugdrucksensor
ALO87 Power+ Sicherheitsalarm 06 - Spannungsversorgung fehlt AL134  Fehler am Speichertemperaturfihler
ALOS88 Power+ Sicherheitsalarm 07 - Hardwarefehler Befehlspuffer AL135  EVI- Fehler am Saugtemperaturfiihler
ALO89 Power+ Sicherheitsalarm 08 - Hardwarefehler Heizkreis AL136  EVI- Fehler am Saugdrucksensor
ALO90  Power+ Sicherheitsalarm 09 - Datenkommunikationsfehler | | AL137  Wasserdurchflussalarm
ALO91 Power+ Sicherheitsalarm 10 - Kompressorstillstand erkannt AL138  Alarm wegen zu hoher Temperatur
AL0O92 Power+ Sicherheitsalarm 11 - Uberstrom im DC-Zwischenkreis AL139 Alarm wegen zu niedriger Temperatur
P + Sicherheitsal 12 - Hard fehler der DC-
ALO93 ZvaivsecrhenIIEre?g-Se}lr;?nz:r:?ssung ardwarefehler der DC AL140 Alarm - unzuldssige Temperaturdifferenz
AL094  Power+ Slche_rheltrs]z;tlljrr]rg 13 - Fehler der DC- AL141 EVI-Alarm - Parameter auRerhalb des zuldssigen Bereichs
ALO95 Power+ Sicherheitsalarm 14 - HWF der DC-Zwischenkreis- -
Spannungsmessung AL142 EVI-Alarm - zu geringe Uberhitzung
ALO96 Power+ Sicherheitsalarm 15 - Fehler der Eingangsspannung
AL143 EVI-Alarm - LOP-Schutz
ALO97 Power+ Sicherheitsalarm 16 - HWF der Eingangsspannungs-
messung AL144  EVI-Alarm - MOP-Schutz
ALO98  Power+ Sicherheitsalarm 17 - Leistungsfehler im DC-
Zwischenkreis AL145 EVI-Alarm - zu hohe Kondensationstemperatur
ALO99 Power+ Sicherheitsalarm 18 - HWF / Leistungsabweichung s
— AL146 EVI-Alarm - zu niedrige Saugtemperatur
AL100 Power+ Sicherheitsalarm 19 - NTC-Ubertemperatur
AL101 Power+ Sicherheitsalarm 20 - NTC-Untertemperatur AL147  EVFAlarm - Motorfehler
AL102  Power+ Sicherheitsalarm 21 - NTC-Fehler AL148 EVI-Alarm - Fehler bei der Selbstkalibrierung
AL103  Power+ Sicherheitsalarm 22 - HW-Synchronisationsfehler AL149  EVI-Alarm: Notabschaltung
AL104  Power+ Sicherheitsalarm 23 - Ungiiltiger Parameter AL150  EVI-Alarm - Fehler der Serviceposition
AL105  Power+ Sicherheitsalarm 24 - Firmwarefehler AL151  EVI-Alarm - Fehler der Ventil-ID / Pin-Konfiguration
AL106  Power+ Sicherheitsalarm 25 - Hardwarefehler AL152  Fehler der Spannungsversorgung
AL107 Power+ Sicherheitsalarm 26 - Reserviert AL153  Fehler Lufter 1
AL108 Power+ Sicherheitsalarm 27 - Reserviert AlL154 Fehler Lufter 2
AL109 Power+ Sicherheitsalarm 28 - Reserviert AL155  Lifter auRer Betrieb
AL110  Power+ Sicherheitsalarm 29 - Reserviert AL165  Slavel auBer Betrieb
AL111 Power+ Sicherheitsalarm 30 - Reserviert AL166  Master auRer Betrieb
AL112  Power+ Sicherheitsalarm 31 - Reserviert AL167  Slave2 auRer Betrieb
AL113 Power+ Sicherheitsalarm 32 - Reserviert AL168  Slave3 auRer Betrieb
AlLl14 Power+ Alarm - Keine Kommunikation mit Power+ Al 1RO  <Qlauad anRar Ratriah
AL115 EEV-A:arm -zu gerl:ge Uberhitzung AL170 Slave5 auBer Betrieb
EEV-Alarm - LOP-Schut:
AL116 Ut AL171 Slave6 auRer Betrieb
AL117 EEV-Alarm - MOP-Schutz
AL172 Slave7 auRer Betrieb
AL118 EEV-Alarm - zu hohe Kondensationstemperatur
AL173 Slave8 auRer Betrieb
Al119 EEV-Alarm - zu niedrige Saugtemperatur -
AL120 EEV-Alarm - Motorfehler AL174 Slave9 auRer Betrieb
AL121 EEV-Alarm - Fehler bei der Selbstkalibrierung AL175 Anti-Legionellen-Funktion - maximale Betriebszeit Uiberschritten
ALT22 EEV-Alarm - NotfallschlieRung AL176 Alarm fiir niedrige Umgebungstemperatur
AL123 EEV-Alarm - unzulassige Temperaturdifferenz AL177 Stromzahler auRer Betrieb
AL124 EEV-Alarm - unzulissige Druckdifferenz AL178 Ubertemperaturalarm der elektrischen Zusatzheizung
AL125 EEV-Alarm - Parameter auRerhalb des zuldssigen Bereichs AL179 Aux-Controller-Alarm: Zu viele Speichervorgénge
AL126  EEV-Alarm - Fehler der Serviceposition AL180 Aux-Controller-Alarm: Fehler beim Speichervorgang
AL127  EEV-Alarm - Fehler der Ventil-ID / Pin-Konfiguration AL181  Aux-Controller-Alarm: Riicklauftemperatur-Fehler
AL128 Niederdruckalarm AL182  Aux-Controller-Alarm: Temperaturfehler in 2. Zone
AL129 Hochdruckalarm Al 183  Aux-Controller-Alarm:Fehler Warmwassertemperaturfiihler.
AL130 Fehler am HeiRgastemperaturfiihler AL184  Aux-Controller-Alarm: Fehler am Solartemperaturfiihler
AL131 Fehler am Sauggastemperaturfiihler AL185  Aux-Controller-Alarm: Zusatzregler auRer Betrieb
AL132 Fehler am Hochdrucksensor AL186 Alarm - Verdampfungstemperatur zu niedrig
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Legende - Abkiirzungen der Fehler- und Alarmmeldungen

Abkiirzung Englische Bezeichnung Bedeutung / deutsche Bezeichnung

AL Alarm Alarm- bzw. Fehlercode der Warmepumpe

BLDC Brushless Direct Current Zusammenhang mit der Kompressorregelung o

DC Direct Current Gleichstrom

DC-Bus Direct Current Bus DC-Zwischenkreis des Frequenzumrichters

EEV Electronic Expansion Valve Elektronisches Expansionsventil

EVI Enhanced Vapor Injection E;g:ﬂt]e;r;:&riiézt:&?gzg;fLv;ii;i::?sgefes Betriebsbereichs und
EVD Electronic Valve Driver Elektronischer Treiber/Regler des Expansionsventils

EEPROM Ef;éfgillyﬁza;zk::/e Programmable Nichtfliichtiger elektronischer Datenspeicher

FW Firmware Betriebssoftware eines elektronischen Reglers bzw. Steuergerits
HW Hardware Elektronische bzw. physische Hardwarekomponenten

HWF Hardware Fault Hardwarefehler bzw. hardwareseitig erkannter Fehler

IGBT Insulated Gate Bipolar Transistor Leistungshalbleiter des Frequenzumrichters

LOP Low Operating Pressure ?gl;lt:gt]zflzrlllitsion zur Begrenzung eines zu niedrigen Verdampfungs-
MOP Maximum Operating Pressure iggﬁéfjijr::kktsion zur Begrenzung des maximal zuldssigen Verdampfungs-
NTC Negative Temperature Coefficient Temperaturabhdngiger Widerstand bzw. Temperaturfihler

PFC Power Factor Correction Leistungsfaktorkorrektur der Leistungselektronik

STO Safe Torque OFf iirc]?r?ggtsegiﬂr%k;:ggnztl;r sicheren Abschaltung des

uC / uC Microcontroller Mikrocontroller der elektronischen Steuerung

Suct. Suction Saugseite des Kaltemittelkreislaufs

Disc. Discharge Druck-/HeiRgasseite des Kaltemittelkreislaufs

Press. Pressure Druck

Temp. Temperature Temperatur

Delta / A Difference Differenz, z. B. Temperatur- oder Druckdifferenz

Comp. Compressor Kompressor / Verdichter

Cond. Condenser / Condensation Verfliissiger bzw. Kondensation

Evap. Evaporation Verdampfung

Amb. Ambient Umgebung bzw. AuRentemperatur

Comm. Communication Kommunikation bzw. Datenkommunikation

Param. Parameter Parameter bzw. Einstellwert

Vliv. Valve Ventil

S1-S4 Sensor/Probe 1-4 Bezeichnung der angeschlossenen Sensoren/Fiihler des EVD
Envelope Operating Envelope Zuldssiges Betriebskennfeld des Kompressors

Power+ Power+ Drive/Controller Bezeichnung der Leistungselektronik bzw. des Frequenzumrichters
égﬁtroller Auxiliary Controller Zusatzcontroller / zuséatzliche Steuerung

Slave Slave Unit Untergeordnete Warmepumpe im Kaskadensystem

Master Master Unit Fihrende Warmepumpe bzw. Hauptsteuerung im Kaskadensystem
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e 6.2 Storungen und Fehlerbehebung

Warmepumpe
1 startet nicht

1. 1. Spannungsversorgung abschalten
1. 1. Spannungsversorgung
unterbrochen oder
Anschlussleitung fehlerhaft.
2. Sicherung bzw. Schutzschalter
hat ausgelost.

und elektrische Anschliisse sowie
Anschlussleitung durch eine
Elektrofachkraft tiberpriifen lassen.
2. Ursache fiir das Auslosen der
Schutzeinrichtung ermitteln und
beheben. Sicherung bzw.
Schutzschalter anschlieRend
entsprechend den Herstellervorgaben
wieder einschalten bzw. ersetzen.

1. 1. Kaltemittelfillmenge zu . 1. Kaltemittelkreislauf durch
gering bzw. Kaltemittelverlust.

2 2. Unzureichende
Warmedammung der
wasserfiihrenden Leitungen.

3. Luftseitiger Warmetauscher

qualifiziertes Fachpersonal auf
Undichtigkeiten priifen lassen.
Leckage fachgerecht beseitigen und
Kaltemittel gemaR
Herstellervorgaben auffillen.

ausgelost.

zHue:ngI}?ilrs]‘;ung verschmutzt. 2. Warmedammung der
4. Wasserseitiger Warmetauscher Rohrleitungen tberpriifen und
verschmutzt oder verkalkt. gegebenenfalls verbessern.
3. Luftseitigen Warmetauscher prifen
und bei Bedarf fachgerecht reinigen.
4. Wasserseitigen Warmetauscher
priifen und bei Bedarf fachgerecht
reinigen bzw. entkalken.
1. 1. Fehler in der . 1. Spannungsversorgung und
Spannungsversorgung. Schutzeinrichtungen durch
3 2. Elektrische Anschliisse oder qualifiziertes Fachpersonal
Leitungsverbindungen sind Uberprifen und die Fehlerursache
locker bzw. fehlerhaft. beheben lassen.
Kompressor . ]
l4uft nicht 3. Uberhitzung des Kompressors 2. Spannungsversorgung abschalten

bzw. thermischer Schutz hat

und elektrische Anschliisse sowie
Leitungsverbindungen tberprifen
und fachgerecht befestigen lassen.
3. Ursache der Uberhitzung ermitteln
und beheben. Kompressor
ausreichend abkiihlen lassen und
anschlieBend die ordnungsgemale
Funktion tberprifen.

Ungewodhnlich

1. 1. Fehlerhaftes bzw.
beschadigtes Expansionsventil,
dadurch gelangt Fliissigkeit in

. 1. Expansionsventil und

4 laute den Kompressor
Kompressorgera (Fliissigkeitsschlag).
usche 2. Interne Bauteile des

Kompressors sind beschadigt.

Kéaltemittelkreislauf durch qualifiziertes
Fachpersonal tiberpriifen und bei
Defekt das Expansionsventil ersetzen
lassen.

2. Kompressor liberprifen und bei
festgestelltem internem Schaden
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3. Unzureichende Olversorgung
bzw. zu geringer Olstand im
Kompressor.

fachgerecht ersetzen.

3. Ursache des Olmangels ermitteln
und beheben. Olfiillung entsprechend
den Herstellervorgaben priifen und
gegebenenfalls korrigieren.

. 1. Befestigung des

Ventilatorflligels ist locker oder
fehlerhaft.
2. Ventilatormotor ist

. 1. Befestigung des Ventilatorfliigels

Uberprifen und ordnungsgemal
befestigen.
2. Ventilatormotor tberpriifen und

Liftermotor
lduft nicht beschadigt. bei Defekt ersetzen.
3. Betriebskondensator des 3. Betriebskondensator uberpriifen
Ventilatormotors ist beschadigt und bei Defekt durch einen
bzw. defekt. Kondensator mit den
vorgeschriebenen elektrischen
Kenndaten ersetzen.
. 1. Kein bzw. nicht ausreichend . 1. Kaltemittelkreislauf durch
Kaltemittel im qualifiziertes Fachpersonal auf
Kaltemittelkreislauf. Undichtigkeiten priifen lassen.
Kompressor 2. Kompressor ist beschadigt Leckage fachgerecht beheben und
Ifiu t, jedoch bzw. arbeitet nicht Kaltemittel gemaR

EI_I"I? .
Heizleistung

ordnungsgemalR.

Herstellervorgaben auffillen.

2. Kompressor und
Kaltemittelkreislauf liberpriifen. Bei
festgestelltem Kompressorschaden
den Kompressor fachgerecht
ersetzen.
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Teil 7. Garantiekarte

Garantie- und Servicenachweis

Produktmodell:

Seriennummer / Barcode:
Kaufer Adresse
Installationsdatum / Installation
Inbetriebnahmedatum shetrieb
Rechnung Nr. Datum

Reparaturdatum Durchgefiihrte Arbeiten / Reparaturen Servicetechniker / Fachbetrieb
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Teil 8. Garantiebedingungen:

Garantiebedingungen

Hinweis: Die nachfolgenden Garantiebedingungen gelten fur die freiwillige

Herstellergarantie. Die gesetzlichen Mangelrechte des Kaufers gegenuber dem

Verkaufer bleiben hiervon unberthrt.

1.

Garantieumfang

Treten innerhalb der jeweils geltenden Garantiezeit Mangel auf, die
nachweislich auf einen von der Garantie erfassten Material-, Herstellungs- oder
Produktfehler zurickzufihren sind, wenden Sie sich bitte zur Prifung des

Garantieanspruchs an unseren Kundenservice.

Nachweis des Garantieanspruchs

Zur Prufung eines Garantieanspruchs sind die Garantiekarte sowie der
Kaufbeleg bzw. ein anderer geeigneter Nachweis Uber den Erwerb des Gerats
vorzulegen. Die unter Ziffer 7 genannten Unterlagen sind zusatzlich

erforderlich.

Veranderungen am Geriat
Schaden oder Funktionsstorungen, die durch eigenmachtige Veranderungen,
Umbauten, Manipulationen oder den Einbau nicht freigegebener Komponenten

verursacht wurden, sind von der Garantie ausgeschlossen.

Manipulation von Unterlagen und Geratedaten

Manipulierte, verfalschte oder unleserlich gemachte Garantieunterlagen kénnen
nicht als Garantienachweis anerkannt werden. Gleiches gilt fiir manipulierte
oder entfernte Typenschilder, Seriennummern oder sonstige zur Identifizierung

des Gerats erforderliche Kennzeichnungen.

Aufbewahrung der Unterlagen
Bewahren Sie Garantiekarte, Kaufbeleg sowie samtliche Installations- und
Inbetriebnahmeunterlagen sorgfaltig auf. Diese Unterlagen k&nnen fir die

Bearbeitung eines Garantie- oder Servicefalls erforderlich sein.

Garantieausschliisse
Die freiwillige Garantie umfasst insbesondere keine Schaden oder Stdérungen,

soweit diese verursacht wurden durch:

(1) unsachgemaBe Installation, Inbetriebnahme, Bedienung, Wartung, Veranderung oder

Reparatur des Gerats;



Seite |71

(2) Arbeiten am Gerat durch Personen oder Unternehmen, denen die hierfir

erforderliche fachliche Qualifikation oder Berechtigung fehlt;

(3) eine nicht fachgerechte Dimensionierung oder Auslegung der Warmepumpe bzw.
der Heizungsanlage, insbesondere wenn die erforderliche Heizleistung des Gebaudes

bei der Anlagenplanung nicht angemessen bericksichtigt wurde;

(4) unsachgemaBen Transport, Sturz, Sto3 oder sonstige aulere mechanische

Einwirkungen nach Gefahribergang;

(5) hdhere Gewalt oder duBere Einwirkungen wie beispielsweise Uberschwemmung,

Blitzschlag, Feuer, Sturm oder andere Naturereignisse;

(6) Frostschaden infolge einer unterbrochenen Spannungsversorgung oder einer
AuBerbetriebnahme, sofern die erforderlichen FrostschutzmaBnahmen nicht

durchgefihrt wurden;

(7) Betrieb auBerhalb der in dieser Anleitung angegebenen zuldssigen

Betriebsbedingungen oder entgegen den Herstellerangaben.

7. Erforderliche Unterlagen fiir die Garantiepriifung
Zur Prufung eines Garantieanspruchs kdnnen — soweit diese fur die Ursache
des geltend gemachten Mangels relevant sind — insbesondere folgende

Unterlagen angefordert werden:

(1) Kauf- und Installationsnachweise:
Kaufbeleg bzw. Rechnung des Fachhandlers, Inbetriebnahmeprotokoll sowie geeignete

Nachweise Uber die fachgerechte Installation und Inbetriebnahme der Anlage.

(2) Nachweis des elektrischen Anschlusses:
Nachweis Uber die fachgerechte Ausfihrung des elektrischen Anschlusses durch einen

entsprechend qualifizierten Elektrofachbetrieb.

(3) Nachweis liber Arbeiten am Kaltemittelkreislauf:
Soweit fur die ausgeflihrten Arbeiten gesetzlich erforderlich, Nachweis Uber die
entsprechende Sachkunde bzw. Zertifizierung des ausfihrenden Fachbetriebs oder

Fachpersonals.

(4) Heizlastberechnung bzw. Anlagenauslegung:
Soweit fur die Beurteilung des Garantieanspruchs relevant, geeigneter Nachweis Uber

die fachgerechte Dimensionierung der Warmepumpe und der Heizungsanlage.

11801080/A01
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/ ZERTIFIKAT \

Produktmodell:

\_ /




.

J

Scannen, um die APP herunterzuladen
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